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Portale - Portalverbund 
 

Bezeichnung / URL Zugriffsberechtigte Stellen Ansprechpartner Hotline Verfügbar 

Land Steiermark   
 
Stammportal 
Produktion:   
Intern:   
https://sterz.stlrg.gv.at,  
https://sterz3.stlrg.gv.at  
Extern:   
https://sterz.stmk.gv.at,  
https://sterz3.stmk.gv.at   
 
Test:   
Intern:  
https://sterztest.stlrg.gv.at,  
https://sterz3test.stlrg.gv.at   
Extern:   
https://sterztest.stmk.gv.at,  
https://sterz3test.stmk.gv.at   

Alle Dienststellen des Landes Stei-
ermark: Abteilungen, Fachabteilun-
gen, Bezirkshauptmannschaften, 
Agrarbezirksbehörden, Landesver-
waltungsgerichthof Stmk., Landes-
rechnungshof, Landesunterstüt-
zungsverein, Landtagdirektion, 
Landtagklub,  Politische Büros, Lan-
desberufsschulen, sonstige Behör-
den beim Amt;   
 
Steirische Gemeinden 
 
Steirische Krankenanstalten   

Organisatorisch:   
DI Caroline Müller, BSc 
portalverbund@stmk.gv.at  
+43 (316) 877-3256 
 
Technisch:   
DI Hans Jürgen Gamauf, Bakk  portal-
verbund@stmk.gv.at   
+43 (316) 877-2296   
Hans Peter Poglitsch   
portalverbund@stmk.gv.at   
+43 (316) 877-2633   

servicedesk@stmk.gv.at,   
+43 (316) 877-60   
Werktags Montag bis Donnerstag 
von 6:30 Uhr bis  16:30 Uhr   
Freitag von 6:30 bis 15:00 Uhr   

7x24   

Land Steiermark   
Anwendungsportal 
Produktion:   
https://pvp.stmk.gv.at    
Test:   
https://pvptest.stmk.gv.at    

Steirische Gemeinden, 
PV-Teilnehmer    

Organisatorisch:   
DI Caroline Müller, BSc  
portalverbund@stmk.gv.at   
+43 (316) 877-3256   
 
Technisch:   
DI Hans Jürgen Gamauf, Bakk   
portalverbund@stmk.gv.at  
+43 (316) 877-2296   

servicedesk@stmk.gv.at,   
+43 (316) 877-60   
Werktags Montag bis Donnerstag 
von 6:30 Uhr bis  16:30 Uhr   
Freitag von 6:30 bis 15:00  Uhr   

7x24   

https://sterz.stlrg.gv.at/
https://sterz3.stlrg.gv.at/
https://sterz.stmk.gv.at/
https://sterz3.stmk.gv.at/
https://sterztest.stlrg.gv.at/
https://sterz3test.stlrg.gv.at/
https://sterztest.stmk.gv.at/
https://sterz3test.stmk.gv.at/
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:servicedesk@stmk.gv.at
https://pvp.stmk.gv.at/
https://pvptest.stmk.gv.at/
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:portalverbund@stmk.gv.at
mailto:servicedesk@stmk.gv.at
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Hans Peter Poglitsch  
portalverbund@stmk.gv.at    
+43 (316) 877-2633   

Magistrat der Landeshauptstadt  Graz   
http://portal.graz.gv.at   

Alle AnwenderInnen des Magistra-
tes Graz   

Organisatorisch:   
DI Friedrich Steinbrucker  
friedrich. steinbrucker@itg.graz.at  
0316 872 8400   
 
Technisch:  
Barbara Meyer  
barbara.meyer@itg.graz.at 
Robert Crnekovic   
Robert. Crnekovic@itg.graz.at 

IT-Helpline 0316 872 8484   
Täglich 7:00 bis 17:00   

7x24 

BM.I Bundesministerium für Inneres 
https://pvawp.bmi.gv.at    
   

Jeder Teilnehmer am PV  
und jede Zugriffsberechtigte Stelle, 
der im Wege eines   
Teilnehmers rechtmäßig der  Zugriff 
ermöglicht wird     

Organisatorisch:   
Portal@bmi.gv.at   
BMI-Benutzerverwaltung @bmi.gv.at    
 
Technisch:  
Portal@bmi.gv.at    

01/31349/39520 DW   
24/7   

7x24 

Magistrat der Stadt Wien   
Land Wien    
https://gondor.magwien.gv.at   
Stammportal   
https://wwws.wien.gv.at    
Anwendungsportal   

Alle Dienststellen der Stadt Wien;  
Stadt-Wien-nahe Institutionen nach 
Abschluss einer Nutzungs- und Ko-
operationsvereinbarung   

Organisatorisch:   
Mag. Martina Jacobs  
martina.jacobs @wien.gv.at   
+43 1 4000  97116 
 
Technisch:    
Franz Xaver Pfaffenbichler 

Help Desk   
+43 1 4000 9815   

7x24  

mailto:portalverbund@stmk.gv.at
http://portal.graz.gv.at/
mailto:friedrich.%20steinbrucker@itg.graz.at
mailto:barbara.meyer@itg.graz.at
mailto:Robert.%20Crnekovic@itg.graz.at
https://pvawp.bmi.gv.at/
mailto:Portal@bmi.gv.at
mailto:BMI-Benutzerverwaltung@bmi.gv.at
mailto:Portal@bmi.gv.at
https://gondor.magwien.gv.at/
https://wwws.wien.gv.at/
mailto:martina.jacobs@wien.gv.at
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xaver.pfaffenbichler@wien.gv.at 
+43 1 4000 72085   

Land OÖ OOE Oberösterreich  
https://portal-verbund.ooe.gv.at    
Anwendungsportal 

Alle Teilnehmer des österreichi-
schen Behörden-Portalverbunds  

Ing. Joachim Minichshofer 
joachim.minichshofer@ooe.gv.at   
+43 (732) 77 20-133 91 
 
Michael Füreder  
michael.fuereder@ooe.gv.at    
+43 (732) 77 20-131 77 

servicedesk.it.post @ooe.gv.at   
+43 (732) 77 20-131 04  
Mo,Di,Do 7:30 – 17:00,   
Mi, Fr 7:30 – 14:00,  
IT-Hotline bzw. 7x24 Operating   

7x24 

Land OÖ OOE Oberösterreich 
http://portal.ooe.gv.at  
Stammportal 
 

Alle Dienststellen des Landes 
Oberösterreich  

Ing. Joachim Minichshofer  
joachim.minichshofer@ooe.gv.at  
+43 (732) 77 20-133 91   

 
Michael Füreder    
michael.fuereder@ooe.gv.at 
+43 (732) 77 20-131 77    

servicedesk.it.post@ooe.gv.at   
 
+43 (732) 77 20-131 04   
Mo,Di,Do 7:30 – 17:00,   
Mi, Fr 7:30 – 14:00, IT-  
Hotline bzw. 7*24 Operating   

7x24   

Teilnehmer Land OÖ   
Dienstleister Gemdat OÖ GmbH & Co. 
KG  
www.kommunalnet.at  

Österreichische Gemeinden Thomas Zanghellini   
zanghellini@gemdat.at   
0732/36993-0   
 
Matthias Bauernberger   
bauernberger@grz.at   
0732/6929-0 

0732/36993-0   
Mo-Do von 8-12 und 13 -16.30  Uhr   
Fr. von 8-12 Uhr   
  

7x24 

Dienstleister: Kufgem-EDV Gmbh  
www.kommunalnet.at 

Österreichische Gemeinden Hansjörg Recla  
recla@kufgem.at  
05372/6902  
 

http://helpdesk.kufgem.at/   
Mo-Do. von 8-12 und 13-17  Uhr, Fr. 
von 8-12 Uhr 

 

mailto:xaver.pfaffenbichler@wien.gv.at
https://e-gov.ooe.gv.at/
mailto:joachim.minichshofer@ooe.gv.at
mailto:michael.fuereder@ooe.gv.at
mailto:servicedesk.rz.post@ooe.gv.at
mailto:servicedesk.rz.post@ooe.gv.at
http://portal.ooe.gv.at/
mailto:joachim.minichshofer@ooe.gv.at
mailto:michael.fuereder@ooe.gv.at
mailto:servicedesk.rz.post@ooe.gv.at
mailto:servicedesk.rz.post@ooe.gv.at
http://www.kommunalnet.at/
mailto:zanghellini@gemdat.at
mailto:bauernberger@grz.at
http://www.kommunalnet.at/
mailto:recla@kufgem.at
http://helpdesk.kufgem.at/
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Matthias Bauernberger   
bauernberger@grz.at   
0732/6929-0  

Comm-Unity EDV  GmbH  
www.kommunalnet.at  
Dienstleister: 

Österreichische Gemeinden Thomas Hartbauer 
thomas.hartbauer@comm-unity.at  
03136/800-0   
 
Matthias Bauernberger  
bauernberger@grz.at 
0732/6929-0   

03136/800-0   
Mo-Do von 8-12 und 13 -17.00  Uhr   
Fr. von 8-12 Uhr und 13-15 Uhr   

7x24 

Dienstleister: Kommunalnet E-Govern-
ment Solutions GmbH  
www.kommunalnet.at  
Wipplingerstraße 19   
1010 Wien   
Portalbetreiber: GRZ IT Center Linz  
GmbH 

Österreichische Gemeinden Lucas Sobotka   
l.sobotka@kommunalnet.at 
01 890 21 30   
 
Matthias Bauernberger   
bauernberger@grz.at 
0732/6929-0 

01/890 21 30   
Mo-Do von 8-12 und 13 -17.00  Uhr   
Fr. von 8-12 Uhr 

7x24 

Dienstleister:  Gemdat – NÖ Ge-
meinde-Datenservice GmbH  
www.kommunalnet.at 
 

Österreichische Gemeinden Leopold Kitir   
Leopold.kitir@gemdatnoe.at 
Tel.: 02262/690-105   
Fax: 02262/690-82   

02262/690   
Mo-Do von 8-12 und 13 bis 17  Uhr, 
Fr. von 8-12   

7x24 

Teilnehmer Land OÖ OOE Oberöster-
reich   
www.portal.jet.at/   
Stammportal 
 
Dienstleister:   

Alle Gemeinden Österreichs   Organisatorisch:   
Mag. (FH) Rainer Geßelbauer   
rainer.gesselbauer@psc.at   
0043 316 673300-5967   
 

Tel: 0043 1 6160450-0   
Helpdesk PSC 
http://customerzone.psc.at   
8:00 bis 17:00   

7x24 

mailto:bauernberger@grz.at
http://www.kommunalnet.at/
mailto:thomas.hartbauer@comm-unity.at
mailto:bauernberger@grz.at
http://www.kommunalnet.at/
mailto:l.sobotka@kommunalnet.at
mailto:bauernberger@grz.at
http://www.kommunalnet.at/
mailto:Leopold.kitir@gemdatnoe.at
http://www.portal.jet.at/
mailto:rainer.gesselbauer@psc.at
http://customerzone.psc.at/
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PSC Public Software & Consulting  
GmbH.   
Portalbetreiber:  
CPS IT GmbH 
1230 Wien, Richard Strauss Straße 43   

Technisch:   
Peter Mrazek-Grömer  
Peter.Groemer-Mrazek@psc.at   
0043 1 6160450-2028   

Teilnehmer  
Land OÖ OOE Oberösterreich 
www.stammportal.at  
Stammportal Gemdat   
Dienstleister:  
Gemdat OÖ GmbH &  Co. KG 
office@gemdat.at  
Portalbetreiber:  
GRZ IT Center Linz GmbH  
Schiffmannstraße 4 
4020 Linz    

Magistrate, Städte, Gemeinden 
 
Alle im Portalverbund zugriffsbe-
rechtigten Stellen und Personen    

Organisatorisch:  
Thomas Zanghellini   
zanghellini@gemdat.at   
0732 / 36993 - 0  
   
Technisch:  
Matthias Bauernberger   
bauernberger@grz.at   
0732 / 6929  – 1342    

Helpdesk 0732/36993-0    
office@gemdat.at     
Mo – Fr 08:30 bis 15:30    

7x24 

BMF  
Bundesministerium für Finanzen  
http://portal.bmf.gv.at     

Alle Ressortbediensteten des Fi-
nanzressorts   

Mag. Stephan Liebhart  
stephan.liebhart@bmf.gv.at   

BRZ Service Center 
Help-desk@brz.gv.at  
Tel. +43 1 71123 88 44 11   
Mo – Fr (werktags) 8 - 24 Uhr 

7x24 

Portal Austria  
www.portal.at 
Stammportal 

 Organisatorisch:   
Sylvia Sachs-Gabitzer 
Sylvia.sachs-gabitzer@brz.gv.at   
+43 1 71123-882827   

 
Technisch   
Jürgen Steindorfer   

BRZ Service-Center   
Help-desk@brz.gv.at   
+43 1 71123 88 44 11   
Mo – Fr (werktags 8 – 24 Uhr)   
Für technische Anfragen / Informati-
onen:   
portalverbund@brz.gv.at    

24x7   

mailto:Peter.Groemer-Mrazek@psc.at
http://www.stammportal.at/
mailto:office@gemdat.at
mailto:zanghellini@gemdat.at
mailto:bauernberger@grz.at
mailto:office@gemdat.at
http://portal.bmf.gv.at/
mailto:stephan.liebhart@bmf.gv.at
mailto:Help-desk@brz.gv.at
http://www.portal.at/
mailto:Sylvia.sachs-gabitzer@brz.gv.at
mailto:Help-desk@brz.gv.at
mailto:portalverbund@brz.gv.at
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Juergen.steindorfer@brz.gv.at 
+43 1 71123 882733   
  

BRZ Bundesrechenzentrum GmbH  
https://pamgate2.portal.at/    
Anwendungsportal 

Durch die Anwendungseigentümer  
ermächtigte Stellen   

Organisatorisch: 
Sylvia Sachs-Gabitzer  
Sylvia.sachs-gabitzer @brz.gv.at   
+43 1 71123-882827 
 
Technisch   
Jürgen Steindorfer  
Juergen.steindorfer@brz.gv.at   
+43 1 71123 882733   

01/71123-33331 
Service-Center der BRZG:   
help-desk@brz.gv.at   
+43 1 71123 88 44 11   

7x24   

Magistrat Salzburg   
https://portal.magsbg.gv.at   

Magistrat Salzburg, Mag.  Abt 1/01 
– Amt für öffentliche Ordnung   

Wolfgang Mattischek, 
wolfgang.mattischek@stadt-salz-
burg.at  
+43 662 8072 2195   
Ing. Gerhard Huber,  
gerhard.huber@stadt-salzburg.at, 
+43 662 8072 2773   

helpdesk@stadt-salzburg.at, 
Mo. – Do. 8 – 16 Uhr, 
Fr. 8 – 12 Uhr   
 

22 Stunden  
täglich   

Land Kärnten   
https://portal.ktn.gv.at  
Stammportal 

alle Dienststellen des  Landes Kärn-
ten   
 
alle Bezirkshauptmannschaften des 
Landes Kärnten 
 
einzelne Kärntner Gemeinden bei 

Organisatorisch:   
DI Rudolf Köller  
rudolf.koeller@ktn.gv.at   
+43 (0) 50 536 10501   
 
Technisch:   
Thomas Steinwender  
thomas.steinwender@ktn.gv.at   

IT-Kundencenter  
Mo-Do 7:30-16:00 Uhr 
Fr 7:30-12:00 Uhr   
 
+43 (0) 50 536 10566  
IT_kundencenter@ktn.gv.at 

7x24 

mailto:Juergen.steindorfer@brz.gv.at
https://pamgate2.portal.at/
mailto:Sylvia.sachs-gabitzer@brz.gv.at
mailto:Juergen.steindorfer@brz.gv.at
mailto:help-desk@brz.gv.at
https://portal.magsbg.gv.at/
mailto:wolfgang.mattischek@stadt-salzburg.at
mailto:wolfgang.mattischek@stadt-salzburg.at
mailto:gerhard.huber@stadt-salzburg.at
mailto:helpdesk@stadt-salzburg.at
https://portal.ktn.gv.at/
mailto:rudolf.koeller@ktn.gv.at
mailto:thomas.steinwender@ktn.gv.at
mailto:IT_kundencenter@ktn.gv.at
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denen das  and Kärnten PVP Dienst-
leister ist 

+43 (0) 50 536 10511   

Land Kärnten 
https://pvpawp.ktn.gv.at   
Anwendungsportal 

Alle Teilnehmer des österreichi-
schen Behörden-Portalverbundes 

Organisatorisch:   
DI Rudolf Köller  
rudolf.koeller@ktn.gv.at   
+43 (0) 50 536 10501   
 
Technisch:   
Thomas Steinwender   
thomas.steinwender@ktn.gv.at  +43 
(0) 50 536 10511   

IT-Kundencenter 
Mo-Do 7:30-16:00 Uhr   
Fr 7:30-12:00 Uhr   
 
+43 (0) 50 536 10566   
IT_kundencenter@ktn.gv.at   

7x24 

Anwendungsportal der BA Statistik 
Austria  
https://awp.statistik.at   
https://portal.statistik.at  
(Teilnehmer: Portal Statistik Austria, 
portal@statistik.gv.at)   

Das Anwendungsportal ist vom ge-
samten österreichischen Netzwerk 
aus zu erreichen (Filterung auf *.at-
Domänen)   

Dipl-Ing (FH) Robert Handler   
robert.handler@statistik.gv.at   
Tel: 01 711 28 7387 
 
Ing. Martin Heinzl   
Martin.Heinzl@statistik.gv.at   
Tel: 01 711 28 7496   

01 711 28 / 8666   
08:00 – 15:00 Uhr   

7x24   

Stammportal der Statistik Austria  BA 
Statistik Austria  
https://stp.statistik.at 

Das Stammportal ist vom gesamten 
österreichischen Netzwerk aus zu 
erreichen (Filterung auf *.at-Domä-
nen)   

Dipl-Ing (FH) Robert Handler   
robert.handler@statistik.gv.at   
Tel: 01 711 28 7387 
 
Martin Heinzl   
Martin.Heinzl@statistik.gv.at   
Tel: 01 71128 7496 

01 711 28 / 7602   7x24   

Land Tirol 
https://portal.tirol.gv.at 

Alle Dienststellen des Landes Tirol 
 

DI Matthias Peintner,   
matthias.peintner@tirol.gv.at,   

helpdesk@tirol.gv.at   
+43 (0)512 508 3399,   

7x24   

https://pvpawp.ktn.gv.at/
mailto:rudolf.koeller@ktn.gv.at
mailto:thomas.steinwender@ktn.gv.at
mailto:IT_kundencenter@ktn.gv.at
https://awp.statistik.at/
https://portal.statistik.at/
mailto:robert.handler@statistik.gv.at
mailto:Martin.Heinzl@statistik.gv.at
https://stp.statistik.at/
mailto:robert.handler@statistik.gv.at
mailto:Martin.Heinzl@statistik.gv.at
https://portal.tirol.gv.at/
mailto:matthias.peintner@tirol.gv.at
mailto:helpdesk@tirol.gv.at
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 Alle Gemeinden Tirols +43 (0)512 508 3325 
 
DI Erwin Weitlaner,   
erwin.weitlaner@tirol.gv.at,   
+43 (0)512 508 3366   

Mo-Do: 07:30 - 17:00, Fr: 07:30 - 
12:30   

Magistrat Linz  
Stammportal.linz.gv.at   

Alle Dienststellen des Magistrates 
der Landeshauptstadt Linz   

DI (FH) Hanspeter Klapf   
hanspeter.klapf@ikt.linz.at    
0732 / 7070 - 4773   
 
Hannes Schachinger   
hannes.schachinger@ikt.linz.at   
0732 / 7070 4781   

0732/7070-1717   
(Montag bis Donnerstag von 7:00 bis 
18:00   
Dienstag, Mittwoch und Freitag von 
7:00 bis 14:00 Uhr)   

7x24   

Stadt Villach  
portal.stadt-villach.net   
(intern) 

All jene Organisationseinheiten der 
Stadt Villach, für die der Zugriff auf 
verfügbare Portalanwendungen 
nach Maßgabe der rechtlichen Rah-
menbedingungen und der internen 
Organisationsrichtlinien der Stadt 
Villach zulässig ist.    

Dipl.Ing. Manfred Wundara   
manfred.wundara@villach.at    
Tel: +43 4242 205 2010   
 
Markus Egger  
markus.egger@villach.at    
+43 4242 205 2017   

It-hotline@villach.at   
Montag bis Donnerstag von 07:30 
bis 12:00 u. 13:00 bis 16:30 Uhr; 
Freitag von 07:30 bis 13:00 Uhr   

99,5 % p.a   

Egora Stammportal   Stadtmagistrat Innsbruck    Markus Vogelsberger   
m.vogelsberger@magibk.at   
+43(0) 5360 5207    
 
Ing. Bernhard Wallnöfer   
b.wallnoefer@magibk.at   
+43(0) 5360 5107    

+43(0) 5360-1555   
tagsüber   

 

BMG Bundesministerium für  Gesundheit Ing.BSc(hons) Robert Scharinger    01-71100-4545   99%   

mailto:erwin.weitlaner@tirol.gv.at
file:///C:/Tmp/Stammportal.linz.gv.at
mailto:hanspeter.klapf@ikt.linz.at
mailto:hannes.schachinger@ikt.linz.at
file:///C:/Tmp/portal.stadt-villach.net
mailto:manfred.wundara@villach.at
mailto:markus.egger@villach.at
mailto:It-hotline@villach.at
mailto:m.vogelsberger@magibk.at
mailto:b.wallnoefer@magibk.at
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Bundesministerium für  Gesundheit   
intern: https://stp.bmg.gv.at   
extern: https://estp.ehealth.gv.at  
Stammportal 

BMG   robert.scharinger@bmg.gv.at   
01-71100-4183    
 
Ing. Alexander Hausner    
alexander.hausner@bmg.gv.at  01-
71100-4189   

Mo-Fr 08:00-17:00   
it-support@bmg.gv.at   

BMG 
Bundesministerium für  Gesundheit 
https://awp.ehealth.gv.at   
Anwendungsportal 
 

Gesundheitsbehörden in den BVB 
und Ländern   

Ing.BSc(hons) Robert Scharinger    
robert.scharinger@bmg.gv.at 
01-71100-4183 
 
Ing. Alexander Hausner   
alexander.hausner@bmg.gv.at   
01-71100-4189   

01-71100-4545 
Mo-Fr 08:00-17:00   

99% 

BKA Bundeskanzleramt 
https://stp.portal.bka.gv.at 
Stammportal 

Alle Bediensteten des BKA sowie 
vom BKA  berechtigte Personen   

Organisatorisch: 
Martin Freunschlag 
martin.freunschlag@bka.gv.at 
+43 1 53115 205553 
 
Technisch:   
Peter Kogler 
peter.kogler@bka.gv.at 
+43 1 531 15-202663 
 
Harald Rathmanner  
harald.rathmanner@bka.gv.at 
+43 1 531 15-202794 

hotline@bka.gv.at  
++43 1 53115-202777   
Werktags 08:00 –18:00   

7x24 

BKA Bundeskanzleramt Durch das BKA (Abt. I/9   Organisatorisch: hotline@bka.gv.at  7x24   

https://stp.bmg.gv.at/
https://estp.ehealth.gv.at/
mailto:robert.scharinger@bmg.gv.at
mailto:alexander.hausner@bmg.gv.at
mailto:it-support@bmg.gv.at
https://awp.ehealth.gv.at/
mailto:robert.scharinger@bmg.gv.at
mailto:alexander.hausner@bmg.gv.at
https://stp.portal.bka.gv.at/
mailto:martin.freunschlag@bka.gv.at
mailto:peter.kogler@bka.gv.at
mailto:harald.rathmanner@bka.gv.at
mailto:hotline@bka.gv.at
mailto:hotline@bka.gv.at
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https://awp.portal.bka.gv.at   
Anwendungsportal 

bzw. Abt. I/13) ermächtigte  Stellen   Martin Freunschlag 
martin.freunschlag@bka.gv.at 
+43 1 53115 205553 
 
Technisch:   
Peter Kogler 
peter.kogler@bka.gv.at 
+43 1 531 15-202663 
 
Harald Rathmanner  
harald.rathmanner@bka.gv.at 
+43 1 531 15-202794 

++43 1 53115-202777   
Werktags 08:00 –18:00   

Magistrat Wels 
http://portal.wels.gv.at   

Alle Dienststellen des Magistrates 
der Stadt Wels   

Dr. Ulrich Törek  
ulrich.toerek@wels.gv.at   
 
DI Karl Reisinger  
karl.reisinger@wels.gv.at  
07242/235-7531   

07242/235-1555   
Mo, Di, Do: 7-17:30   
Mi, Fr: 7-12:30   

99%   

Land Salzburg 
https://service.salzburg.gv.at/  
Stammportal Salzburg    

Als Stammportal alle Dienststellen 
des Landes Salzburg.   
Als Anwendungsportal alle Gemein-
den Salzburgs.   

Dipl.-Ing. Rudolf Krejsa   
rudolf.krejsa@salzburg.gv.at  
0662/8042-2853   

helpdesk@salzburg.gv.at  
0662/8042-2999   
Mo-Do 7:00-16:30 Uhr 
Fr 7:00-12.30 Uhr  
 
Betreuter Betrieb   
Mo-Do 6:30-20:00 Uhr   
Fr 6:30-16:00   

7x24 

https://portal.noe.gv.at   Als Stammportal alle Dienststellen Werner STERN helpdesk@noel.gv.at   7x24  

https://awp.portal.bka.gv.at/
mailto:martin.freunschlag@bka.gv.at
mailto:peter.kogler@bka.gv.at
mailto:harald.rathmanner@bka.gv.at
http://portal.wels.gv.at/
mailto:ulrich.toerek@wels.gv.at
mailto:karl.reisinger@wels.gv.at
https://service.salzburg.gv.at/
mailto:rudolf.krejsa@salzburg.gv.at
mailto:helpdesk@salzburg.gv.at
https://portal.noe.gv.at/
mailto:helpdesk@noel.gv.at
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Land Niederösterreich    des Landes NÖ  
 
Als Anwendungsportal alle Gemein-
den des Landes NÖ   

werner.stern@noel.gv.at  
+43 2742 9005 14961 

02742 9005 14000   
 
MO-FR 07 bis 18 Uhr SA-SO 08 bis 
16 Uhr   
 
Betreuter Betrieb:   
MO-FR 07 bis 18 Uhr   
SA-SO 08 bis 16 Uhr   

BMLRT Bundesministerium für Land-
wirtschaft, Regionen und Tourismus 
https://ikt-portal.at  
Stammportal 

Zentralstelle des BMLRT   Ing. Markus Krickl   
markus.krickl@bmlfuw.gv.at  
Tel.: 71100/615232   
 
Ing. Alexander Hochmayr   
alexander.hochmayr@bmlfuw.gv.at   
Tel.: 71100/615204   

IKT-Helpdesk  
01 71100/611234   
07:30 bis 17:00   
 
Wartungsfenster eventuell Mitt-
woch ab  16:30 

7x24  

LFRZ Land-, forst- und wasserwirt-
schaftliches Rechenzentrum GmbH   
https://portal.lfrz.at   
Stammportal 

Bund, Länder, Gemeinden, Städte, 
Sonstige Experten   

DI Hans-Jürgen Müllner   
hans-juergen.muellner@lfrz.at   
+43 (1) 33176 DW 241   
 
Dipl. Ing. Gerold Pesendorfer   
gerold.pesendorfer@lfrz.at   
+43 (1) 33176 DW 232  
 
Mag. Harald Hahn 
harald.hahn@lfrz.gv.at  
+43 (1) 33176 DW 243 

portalhotline@lfrz.at 
 +43 (1)  33 176 DW 444   
Werktags Mo – Do 8:00 - 17:00, 
Fr 8:00 – 15:00 
Wartungsfenster: Mi  17:00 – 23:00  

7x24 

Stammportal der BMLRT Dienststellen BMLRT Dienststellen DI Hans-Jürgen Müllner   portalhotline@lfrz.at 7x24 

mailto:werner.stern@noel.gv.at
https://ikt-portal.at/
mailto:markus.krickl@bmlfuw.gv.at
mailto:alexander.hochmayr@bmlfuw.gv.at
https://portal.lfrz.at/
mailto:hans-juergen.muellner@lfrz.at
mailto:gerold.pesendorfer@lfrz.at
mailto:harald.hahn@lfrz.gv.at
mailto:portalhotline@lfrz.at
mailto:portalhotline@lfrz.at
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https://ds.ikt-portal.at   
Stammportal 

hans-juergen.muellner@lfrz.at   
+43 (1) 33176 DW 241   

 +43 (1)  33 176 DW 444   
Werktags von 8:00 bis 17:00 Uhr   
Wartungsfenster: Mittwoch  17 – 21 
Uhr   

LFRZ Land- forst- und wasserwirt-
schaftliches  Rechenzentrum GmbH 
https://awp.lfrz.at   
Anwendungsportal 

Bund, Länder, Gemeinden, Städte, 
Sonstige Experten   

Dipl. Ing. Gerold Pesendorfer   
gerold.pesendorfer@lfrz.at   
+43 (1) 33176 DW 232  
 
Dipl. Ing. Hans-Jürgen Müllner   
hans-juergen.muellner@lfrz.at   
+43 (1) 33176 DW 241    

portalhotline@lfrz.at 
 +43 (1)  33 176 DW 444   
Werktags Mo – Do 8:00 - 17:00, 
Fr 8:00 – 15:00 
Wartungsfenster: Mi  17:00 – 23:00  

7x24 

EDM-Anwendungsportal  
BMLFUW / Umweltbundesamt   
https://app.umweltbundesamt.at   
https://app.umweltbundesamt.at/ 
umweltbundesamt.at/edm_portal    

Bund, Länder, Gemeinden,  Städte   Technisch: 
pvp@umweltbundesamt.at 
+43-1-31304-8000   
Organisatorisch:   
DI Erwin Knappitsch   
erwin.knappitsch@umweltbunde 
samt.at  
+43-1-31304-5352   

+43-1-31304-8000  
Verfügbarkeit der Anwendung: 24x7   
 
betreuter Betrieb Portal:  
Mo – Do  08:00 – 16:00,  
Fr  08:00 – 15:00   
Wartungszeiten: Di und Do ab18:00 

7x24 

EGORA Stammportal Dienststellen des Magistrats St. Pöl-
ten 

Gabriele Haumer   
gabriele.haumer@st-poelten.gv.at  
02742/333-2055 
 
Hubert Kranabetter  
hubert.kranabetter@st-poelten.gv.at   
02742/333-2062 

Mo-Do 7:00-16:00   
Fr 7:00-12:00   

7x24   

https://ds.ikt-portal.at/
mailto:hans-juergen.muellner@lfrz.at
https://awp.lfrz.at/
mailto:gerold.pesendorfer@lfrz.at
mailto:hans-juergen.muellner@lfrz.at
mailto:portalhotline@lfrz.at
https://app.umweltbundesamt.at/
https://app.umweltbundesamt.at/umweltbundesamt.at/edm_portal
https://app.umweltbundesamt.at/umweltbundesamt.at/edm_portal
mailto:pvp@umweltbundesamt.at
mailto:erwin.knappitsch@umweltbunde%20samt.at
mailto:erwin.knappitsch@umweltbunde%20samt.at
mailto:gabriele.haumer@st-poelten.gv.at
mailto:hubert.kranabetter@st-poelten.gv.at
mailto:hubert.kranabetter@st-poelten.gv.at
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Hauptverband der österreichischen So-
zialversicherungsträger  
https://awp.sozialversicherung.at  
Anwendungsportal 

Siehe Anwendungen   Astrid Bauer   
esv.cc@svc.co.at    
050 124 714 4316   

Call Center:   
050 124 3313   
Montag bis Freitag – 7 bis  17 Uhr   

7x24   

Hauptverband der österreichischen So-
zialversicherungsträger  
https://stp.sozvers.at   
Stammportal  

Sozialversicherungsträger  HVB   Franz Herczeg   
franz.herczeg@hvb.sovzers.at   
+43 1 711 32 4102   

050 124 7000   
Montag bis Freitag 6-22 Uhr   
 
Wartungsfenster:  jeden 1. Dienstag  
im Monat ab 21   
Uhr 

7x24 

Egora Stammportal   Stadtgemeinde St. Valentin    07435/52102-11   
tagsüber   

 

BMUKK u. BMWF   
https://stp.bmukk-bmwf.gv.at  
Stammportal  

Alle Bediensteten des BMUKK so-
wie vom BMUKK berechtigte Perso-
nen   

Dr. Thomas Menzel   
thomas.menzel@bmukk.gv.at  
 01 53120 7702   
 
DI Klemens Urban   
klemens.urban@bmukk.gv.at  
01 53120 2724   

01 53120 2222   
werktags 8-16 Uhr   
 
Betreute Zeiten:  
werktags 8-16 Uhr, zu anderen  Zei-
ten grundsätzlich verfügbar, aber 
nicht betreut 

grundsätz-
lich 7x24 

AMA 
https://awp.services.ama.at   
Anwendungsportal 

Landesregierungen zur Bearbeitung 
von Naturschutz-Online und Ländli-
che Entwicklung  
 
sonstige Maßnahmen   

Walter Plieseis   
Walter.plieseis@ama.gv.at    
01 33 151 159   
 
Leopold Zyka   
Leopold.zyka@ama.gv.at  
01 33 151 9321   

Lt. jeweiliger Absprache mit  LR   Lt. jeweili-
ger Ab-
sprache 
mit LR   

https://awp.sozialversicherung.at/
mailto:esv.cc@svc.co.at
https://stp.sozvers.at/
mailto:franz.herczeg@hvb.sovzers.at
https://stp.bmukk-bmwf.gv.at/
mailto:thomas.menzel@bmukk.gv.at
mailto:klemens.urban@bmukk.gv.at
https://awp.services.ama.at/
mailto:Walter.plieseis@ama.gv.at
mailto:Leopold.zyka@ama.gv.at
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Österr. Städtebund ÖStB 
http://www.amtsweg.gv.at    
(=Portal-Infowebsite),  
 
https://www.amtsweg.gv.at   
(=E-Formularserver) 
Anwendungsportal 

Mitarbeiter von Städten und  Ge-
meinden, welche die Rechte für 
eine Nutzung der  am Portal laufen-
den Anwendungen von amts-
weg.gv.at besitzen 

Fa. IT-Kommunal GmbH   
Dr. Ronald Sallmann   
 
Organisatorisch: 
 
Fa. IT-Kommunal GmbH   
Dr. Ronald Sallmann   
ronald.sallmann@it-kommunal.at  
+43 676 8484 24240   
 
Technisch:   

Fa. rubicon-IT  

DI Thomas Kuhta   
Thomas.kuhta@rubicon.eu   
+43 676 31 31 531 

+43 676 8484 24240  
(Frau  Mag. Tamara Winkler)   
 
Wartungsfenster an Tagesrandzei-
ten, Service- und Upgradezeiten in 
Abstimmung mit den am Portal  teil-
nehmenden  Städten und Gemein-
den   

grundsätz-
lich 7x24 

Amt der Vorarlberger Landesregierung  
https://vpv.intra.cnv.at   

alle 96 Gemeinden  Vorarlbergs   Organisatorisch:   
Amt der Vorarlberger Landesregierung 
 
Vanessa Morscher, MSc 
vanessa.morscher@vorarlberg.at 
+43 5574 511 20535 
 
Christin Kaufmann, BBA   
christin.kaufmann@vorarlberg.at   
+43 5574/511-20524   
 
Technisch:    
Oliver PETER 
VTG Bregenz  

Hotline Amt der Vorarlberger Lan-
desregierung  
+43 5574/511-20500   

24x7   

http://www.amtsweg.gv.at/
https://www.amtsweg.gv.at/
mailto:ronald.sallmann@it-kommunal.at
mailto:Thomas.kuhta@rubicon.eu
https://vpv.intra.cnv.at/
mailto:vanessa.morscher@vorarlberg.at
mailto:christin.kaufmann@vorarlberg.at
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peter@vtg.at  
+43 5574/607-74014   

BBG Bundesbeschaffung GmbH 
portal.bbg.gv.at   
Stammportal 

Kunden der BBG, sowie Interessen-
ten an Dienstleistungen, Services 
und Applikationen der BBG 

Thomas Winter, BSc  
Thomas.winter@bbg.gv.at  +43 1 245 
70-597   
Technisch:   LFRZ   

+43-1-24570-0   
Mo-Do: 7:30-17:30 Uhr  
Fr: 7:30-15.30 Uhr 
 
Wartungsfenster: Mittwoch 17 – 21 
Uhr   

7x24 

Bundesamt für Eich- und Vermes-
sungswesen – BEV   
https://stp.bev.gv.at  
Stammportal 

 Harald Gammer  
harald.gammer@bev.gv.at   
0676 8210 7349   

Service Desk   
Tel.: 01 21110 2626   

 

Bundesamt für Eich- und Vermes-
sungswesen – BEV   
https://awi.bev.gv.at  
Anwendungsportal 

Vertragskunden des BEV  Harald Gammer 
harald.gammer@bev.gv.at   
0676 8210 7349   

Service Desk   
Tel.: 01 21110 2626   

 

Bundesamt für Sicherheit im Gesund-
heitswesen   
portal.basg.gv.at   
 

AGES – Österreichische Agentur für 
Gesundheit und  Ernährungssicher-
heit GmbH   
Bundesamt für Ernährungssicher-
heit 
Bundesamt für Sicherheit im  Ge-
sundheitswesen  

 Mo-Fr von 07:00 – 17:00   0-24   

AGES – Österreichische Agentur für 
Gesundheit und Ernährungssicherheit 
GmbH   

AGES – Österreichische Agentur für 
Gesundheit und  Ernährungssicher-

Organisatorisch   
Thomas Kern 
thomas.kern@ages.at,  

Mo-Fr von 07:00 – 17:00   0 - 24 

mailto:peter@vtg.at
file:///C:/Tmp/portal.bbg.gv.at
mailto:Thomas.winter@bbg.gv.at
https://stp.bev.gv.at/
mailto:harald.gammer@bev.gv.at
https://awi.bev.gv.at/
mailto:harald.gammer@bev.gv.at
file:///C:/Tmp/Portal.basg.gv.at
mailto:thomas.kern@ages.at
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portal.ages.at   
 

heit GmbH  Bundesamt für Ernäh-
rungssicherheit 
 
Bundesamt für Sicherheit im  Ge-
sundheitswesen    

+43 (0) 50555 - 31303   
 
Technisch   
Michael Formann 
michael.formann@ages.at,  
+ 43  (0) 50555 - 25328   

Bundesamt für Ernährungssicherheit  
portal.baes.gv.at  

AGES – Österreichische Agentur für 

Gesundheit und  Ernährungssicher-
heit GmbH  Bundesamt für   
Ernährungssicherheit   
Bundesamt für Sicherheit im  Ge-
sundheitswesen    

Organisatorisch   
Thomas Kern  
thomas.kern@ages.at, 
+43 (0) 50555 - 31303   
Technisch   
Michael Formann 
michael.formann@ages.at,  
+ 43  (0) 50555 - 25328   

Organisatorisch   
Thomas Kern 

7x24  

BMLVS Bundesministerium für  Lan-
desverteidigung und Sport   
https://portal.bmlvs.gv.at   
Stammportal 

Alle Bediensteten des BMLVS und 
der nachgeordneten Dienststellen 

Organisatorisch:   
Dipl.-HTL-Ing. Lambert Scharwitzl, MSc 
lambert.scharwitzl@bmlvs.gv.at 
050201 / 1033550   
 
Technisch:  
DI Florian Silnusek   
florian.silnusek@bmlvs.gv.at 
050201 / 1033570 

Mo-Fr von 8:00 bis 16:00  Uhr   
050201 / 3027665   

7x24   

PVA Pensionsversicherungsanstalt 
https://pvportal.pensionsversiche 
rung.at  
Pv-Portal 

SV-Träger markus.paschinger@pensionsversi-
cherung.at  
Tel. +43 676 8221 24659   

+43 (0) 50303 23500,  
Mo-Fr  7-15 Uhr   
Verfügbarkeit: 7-15 Uhr   

6-18 Uhr   

https://portal.ages.at/
mailto:michael.formann@ages.at
file:///C:/Tmp/portal.baes.gv.at
mailto:thomas.kern@ages.at
mailto:michael.formann@ages.at
https://portal.bmlvs.gv.at/
mailto:lambert.scharwitzl@bmlvs.gv.at
mailto:florian.silnusek@bmlvs.gv.at
https://pvportal.pensionsversicherung.at/
https://pvportal.pensionsversicherung.at/
mailto:markus.paschinger@pensionsversicherung.at
mailto:markus.paschinger@pensionsversicherung.at
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Rechnungshof  
https://awp.lfrz.at 
Anwendungsportal   

Bund, Länder, Gemeinden, Ver-
bände, …   

Organisatorisch:  
DI Gerold  Pesendorfer 
Gerold.pesendorfer@lfrz.at  
Tel. +43 1 33176 – 232 
 
Technisch:  
DI Hans-Jürgen Müllner 
Hans-juergen.muellner@lfrz.at   
Tel. +43 1 33176 – 241   

portalhotline@lfrz.at    
+43 (1) 33 L76Dw 444  Werktaqs von 
8:00 bis  17:00 Uhr   

7x24   

ZBD Verwaltung GmbH & Co KG  1230 
Wien, Eitnergasse 4   
 
Url wird nachgereicht   
 
Zentrale   
Begutachtungsplakettendatenbank, 
31. Novelle KVG § 57c   

BMI, BMVIT, Länder, BHs, Exeku-
tive, Plakettenhersteller 

Dieter Köllner-Gürsch   
d.koellner@zbd.co.at   
+43 664 883 85 431   

Wird nachgemeldet   Wird nach-
gemeldet   

Magistrat Steyr Alle Geschäftsbereiche und  Be-
triebe des Magistrats der  Stadt 
Steyr   

Wolfgang Patscheider 
patscheider@steyr.gv.at  
Tel. +43 7252/575 218   

Tel.: +43 7252 575 218 
Während der Amtsstunden   

7x24   

Land Burgenland   
https://portal.bgld.gv.at  
Stammportal  

Amt der Burgenländischen Landes-
regierung   
 

Harald Reisinger, MSc   
post.pr-it@bgld.gv.at   
Tel.: +43 5 7600 2756   

servicedesk@bgld.gv.at   
Mo-Do: 07:30 – 16:00   
Fr: 07:30 – 13:00   
+43 5 7600 2929   
 
Betreuter Betrieb:   
Mo-Do: 07:30 – 16:00   

Verfügbar-
keit 7x24   

https://awp.lfrz.at/
mailto:Gerold.pesendorfer@lfrz.at
mailto:Hans-juergen.muellner@lfrz.at
mailto:portalhotline@lfrz.at
mailto:d.koellner@zbd.co.at
mailto:patscheider@steyr.gv.at
https://portal.bgld.gv.at/
mailto:harald.reisinger@bgld.gv.at
mailto:servicedesk@bgld.gv.at
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Fr: 07:30 – 13:00 

Österreichischer Integrationsfonds 
https://stportal.integrations-
fonds.gv.at  
Stammportal 

Österreichischer Integrationsfonds  Organisatorisch:   
Christian Winkler  
christian.winkler@integrationsfon 
ds.gv.at 
+43 1 710 1203-371   
 
Technisch:   
Harald Stradal   
Bundesministerium für Inneres   
Abteilung IV/9 – Register und  Regis-
terservices  
Harald.stradal@bmi.gv.at   
+43 1 90600-989206   

+43 1 170 1203   
Mo – Do 09 – 16 Uhr  Fr 09 – 15 Uhr   

Mo – Fr 
07:30 –  
18:30 

Österreichische Ärztekammer  
https://secure.aerztekammer.at  
Stammportal    

Österreichische Ärztekammer, Ärz-
tekammern in den Bundesländern, 
Akademie der Ärzte GmbH,  öster-
reichische Gesellschaft  für Quali-
tätssicherung und Qualitätsma-
nagement GmbH, Ärztinnen und 
Ärzte, Verlagshaus der Ärzte, Ge-
sellschaft für Medienproduktion 
und Kommunikationsberatung 
m.b.H 

Technisch:   
Firma: RISE   
Philipp Habinger   
philipp.habinger@riseworld.com   +43 
664 6084441287   
+43 1 9049007-0   
 
Organisatorisch:   
DI Michael Nöhammer   
m.noehammer@aerztekammer.a  
t    
+43 1 51406-3930   
 
 

portal@rise-world.com  Werktags 
von   
08.00 -
17:00 Uhr   

https://stportal.integrationsfonds.gv.at/
https://stportal.integrationsfonds.gv.at/
mailto:christian.winkler@integrationsfonds.gv.at
mailto:christian.winkler@integrationsfonds.gv.at
mailto:Harald.stradal@bmi.gv.at
https://secure.aerztekammer.at/
mailto:philipp.habinger@riseworld.com
mailto:m.noehammer@aerztekammer.at
mailto:m.noehammer@aerztekammer.at
mailto:portal@rise-world.com
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