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1 Einleitung

One-Stop-Government ist die Abwicklung mehrerer Verfahrensschritte oder Verfahren an
einer Stelle. In vielen Fallen erfolgt die Antragstellung bzw. Verfahrensabwicklung tber
Partner, die im Zuge des Verfahrens aufgesucht werden, wie etwa Fahrschulen beim
Fuhrerscheinantrag. In einigen Fallen wird die Antragstellung mit Beratungstatigkeiten
gekoppelt (Grinderberatung), in anderen Fallen werden den Antragstellern lange
Anfahrtswege erspart (Reisepassantrag tiber die Gemeinden).

Eine weitere Variante ist die Abwicklung mehrerer Verfahren derselben Behdrde in einem
Schritt, wie etwa bei der Ausstellung der Geburtsurkunde und des Staatsbirgerschafts-
nachweises im Krankenhaus.

Neben der Verfahrensabwicklung durch die Antragsteller Gber das Internet nimmt One-Stop-
Government einen wichtigen Platz in der E-Government-Landschaft ein. Bei einigen
Akteuren werden auf diesem Weg ein Grof3teil der Verfahren abgewickelt. Der Vorteil dieser
Variante ist eine hohe Quote elektronischer Antrdge und die hohe Qualitat der Antragsdaten.

Die nationale E-Government-Kooperation hat in ihrer Strategiesitzung Ende 2014 ein Projekt
beauftragt, um One-Stop- bzw. No-Stop-L&sungen zu forcieren.

Zielsetzung des Projektes war es:

» ...eine Erhebung bestehender One-Stop-Verfahren durchzufiihren, diese Verfahren
zu evaluieren und eventuelle Verbesserungspotentiale zu identifizieren.

* ... ein Brainstorming Giber mdgliche neue Projekte durchzufiihren, deren Machbarkeit
zu evaluieren und ggfs. neue Projekte zu begriinden.

e ... den One-Stop-Aspekt bei der Namensanderung, die aufgrund der Vielzahl

betroffener Verwaltungsbereiche wohl der beste Anwendungsfall fir One-Stop-No-
Stop Government ist, zu analysieren.

Im Rahmen der Tatigkeiten der Projektgruppe wurde offenbar, dass bereits eine Reihe von
One-Stop-Aktivitaten bei unterschiedlichen Verwaltungseinrichtungen im Laufen sind, die
bereichsiibergreifende Kommunikation dartiber aber nur bedingt gegeben ist. Es wurden
daher Abstimmtermine zur Koordination initiiert und durchgefthrt.

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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2 Erhebung der One-Stop-Verfahren

Als einer der ersten Schritte wurden die bestehenden One-Stop-Ldsungen erhoben. Von den
Landern wurden knapp 60 unterschiedliche Lésungen gemeldet. Bei einer
Verfahrensfrequenz von etwa 1,3 Mio werden mehr als 600.000 (ber die Partner
abgewickelt.

Folgende Verfahren zéhlen zu jenen mit der hochsten Frequenz an Antragen:

* Reisepassantrag

» Fuhrerscheinantrag

* Heizkostenzuschuss

* Verfahren im Sozialwesen
* Gewerbeanmeldung

Neben betrachtlichen Einsparungen an Zeit und Reisekosten bei den Antragstellern
entstehen auf Seite der zustandigen Verwaltungsstellen zeitliche Entlastungen. In den
meisten Fallen kénnen damit auch Einsparungen erzielt werden, weil die Partner vor
Einfihrung der One-Stop-Losungen bereits Papierformulare ausgefullt haben. In einigen
Fallen handelt es sich aber nur um Aufwandsverschiebungen von der zustéandigen Behdrde
zum Partner, wodurch kaum nennenswerte Einsparungen erreicht werden kdnnen. Ein
Beispiel fir hohe Einsparungen ist die steirische Blasmusikférderung, wo mit einer
Neuordnung der Forderrichtlinien und einer Reorganisation des gesamten Verfahrens sowie
der Kopplung des Systems des Blasmusikverbandes mit dem System des Landes eine
Einsparung pro Forderfall von mehreren Stunden erzielt werden. In den meisten Fallen
werden jedoch Einsparungen von 5 bis 10 Minuten pro Verfahren erzielt.

Details zu den erhobenen Verfahren finden Sie im Anhang.

2.1 Untersuchung ausgewahlter Verfahren

In der Folge wurde fir einige Verfahren ermittelt, was man von den Lésungen lernen kann
bzw. welche Verbesserungspotenziale es gibt. Im Einzelnen wurden fir folgende Verfahren
Interviews mit den angefuihrten Stellen gefuhrt:

Fuhrerscheinantrag:

* Fahrschule easy drivers Hartberg
e Fahrschule Gratwein
e Fahrschule Greiderer, Lienz

Reisepassantrag:

* Gemeinde Pinggau

 Gemeinde Sankt Marein bei Graz

« Gemeinde Gleisdorf

 Gemeinde Frohnleiten

» Gemeinde Obsteig

e Gemeinde Hall in Tirol

* Bezirkshauptmannschaft Hartberg-Firstenfeld

Heizkostenzuschussantrag:

* Gemeinde Pinggau

* Gemeinde Sankt Marein bei Graz
 Gemeinde Gleisdorf
 Gemeinde Frohnleiten

» Gemeinde Obsteig
 Gemeinde Hall in Tirol

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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2.2 Ergebnisse der Interviews und Verbesserungspote  nziale
2.2.1 Reisepass
Status

Grundsatzlich sind die Partner mit den Losungen zufrieden. Stérend ist jedoch der parallele
Papierweg. Die notwendigen Beilagen werden von den Bezirkshauptmannschaften
unterschiedlich gehandhabt. Teilweise werden Geburtsurkunden und Staatsbirgerschafts-
nachweise auch bei der Wiederausstellung, teilweise nur bei Neuausstellung zur BH
geschickt, teilweise brauchen sie Uberhaupt nicht geschickt werden. Ebenso wird die Form
der Bezahlung der Gebuhren unterschiedlich gehandhabt.Ein Teil der Daten, welche von der
Gemeinde im Antragssystem eingegeben werden, mussen von der BH nochmal im IDR
erfasst werden Eine ZMR Verkniipfung ist vorhanden, eine Ubernahme der ZMR-Daten ins
IDR ist nicht moéglich. Ein Teil der Daten, welche die Gemeinde eingegeben hat, miissen in
der BH erneut erfasst werden.

Der Reisepass fur unter 12-jahrige kann nicht Gber die Gemeinde beantragt werden.

Die Frage, ob eine konkrete Gemeinde Reisepassantrage entgegennimmt, kann nur durch
Nachfrage bei der Hauptwohnsitz- bzw. Nebenwohnsitzgemeinde geklart werden.

Verbesserungsmaoglichkeiten, Empfehlungen:

Um den Zugang zur One-Stop-L6sung zu erleichtern, sollte die Liste der Gemeinde bei
welchen Reisepassantrage eingebracht werden kénnen, im Internet publiziert werden.

Eine bessere Integration der Passantrage der Gemeinden ins IDR und eine vollstandige
Ubernahme der erfassten Daten ware empfehlenswert.

Zur unterschiedlichen Vorgangsweise bei der Ubermittlung von Beilagen zur BH wird
angeregt, dass die Bezirksverwaltungsbehérden die Gemeinden ermachtigen, die
Ubereinstimmung des Antrages mit den Beilagen zu bestéitigen wie es § 16 Abs. 3 PassG
vorsieht. In diesem Fall kann laut Stellungnahme der Arbeitsgruppe "Recht und Sicherheit"
die Ubermittlung der Beilagen zur BH entfallen.

Die mehrfache Erfassung der Behordenkennzahl sollte durch Ubernahme des
Verwaltungskennzeichens aus dem PVP-Header ersetzt werden.

Eine Integration des Zentralen Personenstandsregisters mit der Madoglichkeit zur
Datentibernahme wirde grof3e Vereinfachungen ermdglichen.

Die Moglichkeit, dass die Gemeinde auch den vom System ausgedruckten Antrag mit Foto
und Unterschrift einscannt, sollte implementiert werden. Dabei sollte nicht nur das Foto und
die Unterschrift, sondern auch die gesamte Antragsseite im System gespeichert werden.
Damit wirde der parallele Papierweg entfallen. Dazu wird auch angeregt, die beiden
Unterschriften auf dem Antrag auf eine zu reduzieren.

Weiters sollte auch der Reisepass fir unter 12-jahrige in das System integriert werden.

Ein Vertreter der Gemeinden sollte in das IDR-Wartungsteam aufgenommen werden, damit
bei der Weiterentwicklung auch die Anforderungen der One-Stop-Abwicklung bericksichtigt
werden.

Die zusammengefassten Ergebnisse werden den Interviewpartnern und dem IDR-
Wartungsteam zur Verfligung gestellt.

2.2.2 Fuhrerschein
Status

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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Von den Fahrschulen wird die Mehrbelastung bei gleichzeitiger Erhéhung der Gebihren
kritisiert. Die von der Fahrschule eingegebenen Daten werden direkt im FSR-System
gespeichert und missen in der BH nicht nochmals erfasst werden. Aufwandig und
fehleranféllig ist jedoch der mehrfache Wechsel im Workflow zwischen Fahrschule und BH:

e Erfassung des Antrags (Fahrschule)

e EKIS- und Verwaltungsstrafenprifung (BH): Dabei ist die Prifung der
Verwaltungsstrafen von Fuhrerscheinwerbern mit Hauptwohnsitz in einem anderen
Bezirk besonders aufwandig.

e Erfassung der Ausbildungsbestatigung (Fahrschule)

« Ubermittlung des Arztgutachtens (Fahrschule)

» Erfassung des Arztgutachtens (BH)

« Erfassung der Ausbildungsbestatigung (Fahrschule)

e Erfassung des Ergebnis der theoretischen Prifung (BH)

e Erfassung der Prufungsliste zur praktischen Prifung (Fahrschule)

e Erfassung des Ergebnisses der praktischen Prifung (Prifer)

e Erteilung des Produktionsauftrages (BH).

Eine ZMR-Einbindung ist vorhanden, Die Daten des Antrags und des ZMR missen aber vom
Benutzer mihsam abgeglichen und im Falle von Divergenzen manuell korrigiert werden.

Von den Fahrschulen wird bemangelt, dass neben der Eingabe ins System Antrdge und
Beilagen in Papierform zur BH gebracht werden missen.

Verbesserungsmaoglichkeiten:
Bidirektionale Einbindung des ZMR:

Von den Bezirkshauptmannschaften wird in einigen Féllen wegen der Verifizierung des
Geburtsortes eine Geburtsurkunde verlangt. Da der Geburtsort auch am Reisepass
angefiuhrt ist, kann in diesen Fallen auf die Vorlage der Geburtsurkunde verzichtet werden.
Ebenfalls verzichtet werden sollte auf die Vorlage des Meldezettels, weil laut E-
Governmentgesetz keine Beilagen verlangt werden dirfen, deren Daten aus Registern
abgefragt werden koénnen. Zur Frage der postalischen Ubermittlung der verbleibenden
Beilagen an die zustandige Behdrdehat die Arbeitsgruppe "Recht und Sicherheit" folgende
Stellungnahme abgegeben:

Soweit die Ubermittlung von Beilagen nicht gesetzlich geregelt bzw. vorgeschrieben ist,
kann die Behorde den One-Stop-Partner verpflichten, die Ubereinstimmung der Daten
des Antrags mit den Beilagen zu bestatigen. In diesem Fall konnen die Beilagen beim
One-Stop-Partner archiviert werden und mussen nicht zur Behdrde tbermittelt werden.

Fur den Fall einer solchen Verpflichtung missten die Beilagen nicht zur BH gebracht
werden.

Die Prifungsaufsicht der BH und die Prifer des Landes muissen zur Erfassung der
Ergebnisse ins Portal-Austria einsteigen.

Die Einbindung in den Portalverbund wird empfohlen:

Die Erfassung der Behordenkennzahl durch die Bezirkshauptmannschaft sollte durch
Ubernahme des Verwaltungskennzeichens aus dem PVP-Header ersetzt werden.

Die auf dem Fuhrerscheinantrag vorhandenen 3 Unterschriften sollten auf eine reduziert
werden.

Entsprechende Optimierungen in der Kommunikation zwischen Fahrschule und BH waren
auch bei den Ubungsfahrten empfehlenswert.

Die zusammengefassten Ergebnisse werden den Interviewpartnern und dem FSR-
Wartungsteam zur Verfligung gestellt.

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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2.2.3 Heizkostenzuschuss
In diesem Bereich wurden die Losungen von Karnten, Tirol und Steiermark untersucht.
Karnten:

Es gibt eine Online-Erfassung, allerdings ist eine Unterschrift des Antragstellers am Antrag
erforderlich, weshalb er in der Gemeinde vorerfasst, unterschrieben wird und erst dann in
das Online-System von der Gemeinde eingegeben wird. Darunter leidet die Datenqualitat.
Weiters ist ein manueller Abgleich der Abrechnung der Kofinanzierung mit dem Land
notwendig. Die Anwendung selbst ist stabil und schnell, die Gemeinden finden die
Serviceverbesserung fir die Blrger sehr gut.

Verbesserungsmaglichkeiten:

» Verbesserung der Prozesse, insbesondere hinsichtlich der Vermeidung von Papier

* Reduktion der Notwendigkeit von persotnlichen Unterschriften, Forcierung der
Signatur

* Einheitlichere Gestaltung der unterschiedlichen Anwendungen, die von Bund und
Land bereitgestellt werden

Steiermark:

Bezieher der Wohnbeihilfe bekommen den Heizkostenzuschuss ohne weiteren Antrag
zusammen mit der Wohnbeihilfe ausbezahlt (No-Stop).

Die restlichen Antréage werden von den Gemeinden Uber ein Online-Formular erfasst. Die
Gemeinde nimmt auch die Einkommensprifung vor. Der Antrag wird ausgedruckt, vom
Antragsteller unterschrieben und verbleibt bei der Gemeinde. Das Land nimmt nur mehr die
Auszahlung vor. Eine Vereinfachung wére die Prifung, ob der Antragsteller Wohnbeihilfe
bezieht, im Online-Formular.

Tirol:

Die Gemeinde unterstitzt den Antragsteller beim Ausflillen des Papierformulars. Die Antrage
werden gesammelt an das Amt Ubermittelt.

Verbesserungsmaoglicheiten:

Eine Verbesserung wére die laufende Ubermittlung der Antrage in elektronischer Form an
das Amt.

2.2.4 Griner Grundverkehr

Der Notar stellt online den Antrag fur die Genehmigung des Liegenschaftsverkaufs bei
landwirtschaftlichen Nutzflachen. Bei der Antragstellung gibt er einen Freischaltcode fir das
Notariatsarchiv ein. Mit diesem Code erhalt die Behorde den Zugriff auf den Kaufvertrag. Die
grundverkehrsrechtliche Genehmigung wird amtssigniert per Email an den Notar Gibermittelt.
Dieser bendtigt diese zur Verbiicherung des Kaufs.

Die Anwendung funktioniert schnell, ist einfach zu bedienen und zuverlassig.

Es besteht Interesse, den Anwendungsbereich auch auf Grundsticksteilungen im
Forstbereich zu erweitern.

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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3 One-Stop-/No-Stop bei Namensénderung

Die Projektgruppe One-Stop-/No-Stop-Government hat eine Reihe von Prozessen bzw.
Verfahren im Hinblick auf das Optimierungspotenzial analysiert. Als besonders interessant
hat sich dabei der Prozess der Namensanderung herausgestellt. Mit Hilfe des zentralen
Personenstandsregisters und verbesserter elektronischer Prozesse sowie durch die
Vernetzung von Registern kann dieser Prozess signifikant vereinfacht werden.

3.1 Derzeitiger Status

Fur einige wichtige Verfahren wurden die rechtliche Basis und die zugehdrigen rechtlichen
bzw. organisatorischen Regelungen zur Namensanderung recherchiert. Die Originalzitate
sind im Anhang angefihrt. Dabei zeigt sich, dass in den jeweiligen Materiengesetzen auf
Anderungen der in den Registern gespeicherten Daten in sehr unterschiedlicher Weise
eingegangen wird. Teilweise gibt es sehr detaillierte Regelungen, teilweise wird sehr
allgemein darauf Bezug genommen und teilweise gibt es keine Regelungen zur
Aktualisierung der Daten.

3.1.1 Reisepass:
Im Falle einer Namensanderung wird ein neuer Reisepass ausgestellt.

Foto und Fingerprint miissen erneut abgegeben werden. Die Fingerprints werden im IDR
nicht abgespeichert. Es gibt die Mdglichkeit des Hochzeitpasses. Dabei kann vor der
Hochzeit der Pass mit dem kiinftigen Namen beantragt werden. Dieser wird zur BH geliefert.
Nach der Namensanderung kann der Pass nach Vorlage der Heiratsurkunde und Riickgabe
des alten Passes abgeholt werden.

Eine Rickfrage beim BMI Uber die rechtliche Zulassigkeit ergab, dass es eine vertretbare
Rechtsansicht sei, den sogenannten Hochzeitsreisepass als aufschiebend bedingten Antrag
anzusehen. Wichtig ist dabei, dass das Ausgabedatum nach der Hochzeit liegt und dass bei
der Ausgabe die fir die Namensanderung relevanten Dokumente gepruft werden.

3.1.2 Fudhrerschein:

Nach der Namensanderung kann der alte FiUhrerschein weiter verwendet werden. Ein
geringer Teil der Personen will nach einer Namensanderung trotzdem einen neuen
Fuhrerschein. Dafir ist grundsatzlich ein neues Foto erforderlich. Wenn dieses jedoch noch
relativ jung ist und die Person sich wenig verandert hat, wird auf das gespeicherte alte Foto
zurlckgegriffen.

3.1.3 KFZ-Zulassung

Nach der Namensanderung ist die Ausstellung eines neuen Zulassungsscheines
erforderlich. Dazu muss die Blrgerin eine Zulassungsstelle aufsuchen. Mitzubringen sind die
Heiratsurkunde, der alte Zulassungsschein und der Typenschein.

3.1.4 Zentrales Melderegister

Seit der Einfiihrung des Personenstandsregister werden Anderungen automatisiert in das
ZMR Ubernommen.

3.1.5 Gewerberegister

One-Stop 1.0.0 10.5.2016
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Vor kurzem ist der ZMR-Anderungsdienst im GISA produktiv gestellt worden. Mit dieser
MalRnahme und mit der Verknipfung zwischen dem ZPR und dem ZMR werden
Namensanderungen automatisiert tbernommen.

3.1.6 Vereinsregister

Die Mitteilung einer Namenséanderung erfolgt formlos. Wichtig ist die Mitteilung beim
Obmann, dem Kassier und dem Schriftfihrer, weil diese fir den Verein zeichnen kdnnen.
Meist erfolgt ein Wechsel der Organe alle 3 bis 5 Jahre. Zumindest alle 5 Jahre muss eine
Generalversammlung stattfinden, in der meist auch die Organe neu gewahlt werden. Nach
der Neuwahl mussen die neuen Organe der Bezirksverwaltungsbehdrde mitgeteilt werden,
womit auch allfallige Namensénderungen berticksichtigt werden.

3.1.7 Firmenbuch

Anderungen bei den vertretungsberechtigten Personen oder Funktionen miissen
grundsatzlich unverziglich bei Gericht angemeldet werden (Anmeldungspflicht).

3.1.8 Grundbuch

Die Eigentimerin/der Eigentimer einer Liegenschaft muss im Fall einer Namensanderung
einen Antrag auf Namensénderung an das Grundbuchsgericht stellen. Dieser Antrag muss
die genaue Angabe der Einlagezahl und der Katastralgemeinde, in welcher die
Namensanderung durchgefihrt werden soll, enthalten. Der Antrag muss das Original der fur
die Namensanderung ursachlichen Urkunde beinhalten.

Fur die Einbringung fallen 42 Euro Eingabegebihr an. Wenn die Antragstellung nicht im
Elektronischen Rechtsverkehr erfolgt, betragen die Kosten 59 Euro.

3.1.9 Biurgerkarte

Da A-Trust fur den Inhalt eines Zertifikats ab dem Zeitpunkt der Ausstellung haftet, ist eine
nachtragliche Anderung des Zertifikatsinhalts nicht mdglich. In diesem Fall muss eine neue
Handy-Signatur beantragt werden.

3.2 Szenario 1: Aktion der Burgerin erforderlich

Beispiele dafirr sind Reisepass und Fuhrerschein, weil in diesen Fallen ein Foto bzw. ein
Fingerprint sowie die Bezahlung einer Gebuhr notwendig sind. Beim Zulassungsschein sind
die Riickgabe des alten Zulassungsscheins und die Anderung des Typenscheins
erforderlich. Beim Grundbuch ist die Bezahlung einer Gebuhr erforderlich.

3.2.1 Reisepass:

Derzeit kann bei einigen Bezirksverwaltungsbehdrden vor der Hochzeit ein Antrag auf einen
sogenannten Hochzeitsreisepass gestellt werden Dieser wird an die
Bezirksverwaltungsbehorde geliefert und kann dort nach der Trauung unter Rickgabe des
alten Passes und Vorlage der Heiratsurkunde abgeholt werden. Besonders einfach ist das
Service in einigen Stadten, wo Standesamt und Bezirksverwaltungsbehorde organisatorisch
zusammenfallen. Dort wird der Reisepass bereits nach der Hochzeit ausgehéndigt. In diesen
Fallen ergibt sich kein Optimierungspotenzial. In den anderen Féllen kdnnte die Gemeinde
nach Bestellung des Aufgebots den Antrag auf einen Hochzeitsreisepass entgegennehmen
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und an die BH weiterleiten. Wenn der Reisepass an die Gemeinde zugestellt wird, kdnnte
dieser bereits bei der Hochzeit ausgehéndigt werden.

3.2.2 Fihrerschein

Nachdem es keine Verpflichtung zur Ausstellung eines Fihrerscheinduplikats bei
Namensanderung gibt, ist eine Optimierung dieses Vorgangs nicht vorrangig. Ein
Hinweisblatt sollte tUber den Sachverhalt und die Vorgangsweise bei Ausstellung eines
Duplikats aufklaren. Auch wenn kein Fihrerscheinduplikat ausgestellt wird, kdnnten die
Daten des Fuhrerscheinregisters wie im nachsten Abschnitt beschrieben, sehr wohl
aktualisiert werden.

3.2.3 Zulassungsschein

Zur Anderung des Zulassungsscheins und des Typenscheines muss man bei einer
Zulassungsstelle den alten Zulassungsschein zurtickgeben und den Typenschein mitbringen.
Da man sich UUberdies die Zulassungsstelle beliebig aussuchen kann und viele
Versicherungsvertreter den Vorgang beim Kunden erledigen, ergibt sich in der derzeitigen
Rechtslage kaum ein Optimierungspotenzial. Die Auswahl einer Zulassungsstelle bei der
Trauung als Voraussetzung fir die Verstandigung wirde die Zeremonie unndtig
verkomplizieren.

3.3 Szenario 2: Aktualisierung uUber Verstdndigungd  es zentralen
Personenstandsregisters

Im Personenstandsgesetz sind eine Reihe von Stellen bzw. Anwendungen angefihrt, welche
Daten im Falle von Anderungen zur Verfligung gestellt bekommen. Es sind dies die
Jugendwohlfahrtstrager, das Arbeitsmarktservice, der Hauptverband der Sozialversicherung,
die Landespolizeidirektionen, die Fuhrerscheinbehérden, die Wahlerevidenz, die
Passbehotrden, die Militarkommanden, das Finanzministerium und das ZMR. Die zur
Verfligung gestellten Daten sind teilweiseeingeschrankt wie beispielsweise das Sterbedatum
beim Fihrerscheinregister oder Reisepassregister (siehe Anhang Auszug aus dem
Personenstandsgesetz).

Das Personenstandsgesetz sieht dartiber hinaus vor, dass der Bundesminister fir Inneres,
soweit zulassigerweise eine personenbezogene Datenanwendung gefihrt wird, auf
Verlangen die Anderungen dieser Daten gegen Kostenersatz insofern zur Verfiigung stellen
kann, als die jeweiligen verschlisselten bPK der geédnderten Datensétze bekannt gegeben
werden. Im privaten Bereich konnen nur die Anderungen der Daten zum Tod einer Person
zur Verfuigung gestellt werden.

Der zugehdrige Anderungsdienst ist derzeit im Personenstandsregister noch nicht
implementiert. Laut Mitteilung des BMI gibt es daflir auch noch keinen geplanten
Umsetzungstermin. Als Analogie fiir die Umsetzung kann jedoch der Anderungsdienst im
ZMR, welcher bereits technisch implementiert wurde, herangezogen werden. Fir den
Anderungsdienst filhrt das ZMR eine Liste von Anwendungen sowie die Adressen des
zugehorigen Webservice, an welches taglich die verschlisselten bPK jener Personen, deren
Daten geandert wurden, geliefert werden. Die Anwendung kann verifizieren, welche dieser
Personen in der Anwendung gefihrt werden. Fir diese Personen kann die Anwendung dann
die zugehdrigen Daten aus dem ZMR abrufen, diese mit den gespeicherten Daten
vergleichen und die geé&nderten Daten Ubernehmen. Fir eine ordnungsgeméafe Funktion ist
die vollflachige Ausstattung der Personendaten mit der bPK des jeweiligen Bereiches
erforderlich, was, wie die Praxis zeigt, eine gewisse Herausforderung ist.

One-Stop 1.0.0 10.5.2016



Seite 12/ 37

Die AG Recht und Sicherheit (ReSi) wurde befragt, welche rechtliche Voraussetzungen zur
Inanspruchnahme des Anderungsdienstes gegeben sein missen. Dazu hat die AG folgende
Stellungnahme abgegeben:

Grundsétzlich ist die Inanspruchnahme eines Anderungsdienstes ohne weitere
gesetzliche Grundlage nur dann zuldssig, wenn es einen entsprechenden
Aktualisierungszweck (Bedarf, Daten stets aktuell zu halten) gibt.

+ Existiert eine gesetzliche Regelung, die die Partei zur Anzeige von Anderungen
verpflichtet, ist davon auszugehen, dass der Aktualisierungszweck dadurch erfullt
wird und kein Anderungsdienst in Anspruch genommen werden kann.

» Die AG-ReSi geht davon aus, dass auf Grund der Bestimmungen im Meldegesetz (8§
16c Meldegesetz) bzw. Personenstandsgesetz (8 50 PStG 2013) die rechtliche
Moglichkeit besteht, die dort zitierten Anderungsdienste zu verwenden, wenn aus den
rechtlichen Bestimmungen zur jeweiligen Datenanwendung die Verpflichtung zur
Aktualisierung von Daten, welche im ZMR bzw. ZPR gefiihrt werden, hervorgeht.

Zur Bestatigung dieser Ansicht hat die AG eine Anfrage an das zustandige BMI mit gestellt.

Das BMI ist in seiner Stellungnahme nur auf den Anderungsdienst des ZMR eingegangen,
weil der Anderungsdienst im ZPR noch nicht realisiert ist. In Analogie kann aber davon
ausgegangen werden, dass diese auch auf das ZPR Ubertragbar ist. Das BMI fuhrt als
weitere Voraussetzung die Ausstattung der Datenanwendung mit bPK und die Genehmigung
der Datenschutzbehdrde fir die Erstausstattung (mit bPK), die Freigabe des
Anderungsdienstes durch den Innenminister und die Einhaltung der technischen
Spezifikationen an.

Daraus ergibt sich, dass eine Reihe von Registern den neuen Namen Uber den
Anderungsdienst ibernehmen koénnen. Es wird davon ausgegangen, dass auch
Anwendungen, die landesgesetzliche Regelungen umsetzen, dieses Verfahren verwenden
konnen. Da 8§ 50 PStG 2013 keine Einschrdnkungen auf hoheitliche Téatigkeitsbereiche trifft,
kann der Anderungsdienst auch in der Privatwirtschaftsverwaltung der Lander, die
beispielsweise den gesamten Forderungsbereich (z.B. Wohnbeihilfe) umfasst, verwendet
werden.

Es empfiehlt sich, dass das angeschlossene Register die Biirgerin uber die Anderung
verstandigt. Dies dient der Transparenz und bietet ein Sicherheitsnetz im Falle von Fehlern.

In der Zwischenzeit ist der Verordnungsentwurf des BMI zum ZMR-Anderungsdienst
veroffentlicht worden. Dabei stellt sich heraus, dass zwar ein organisatorisch und rechtlich
sauberes System entwickelt wurde. Aufgrund der erheblichen Einrichtungs- und
Wartungskosten ist aber eine breite Realisierung aus Landersicht nicht vertretbar, weil diese
erheblich hoher als der Aufwand erscheinen. Daruber hinaus sind diese weitaus hoher als
der zu erwartende Nutzen.

Es wird daher vorgeschlagen, dass die Lander mit dem BMI (ber die Kosten des ZMR-
Anderungsdienstes verhandeln. Dabei sollte auf eine Pauschalgebiihr wie bei den ZMR-
Abfragekosten abgestellt werden. Im Zuge dieser Verhandlungen sollte auch die
Implementierung im ZPR besprochen und eine Aufteilung des Implementierungsaufwandes
wie bei der Erstimplementierung des ZPR festgelegt werden. Einnahmen bei der
Verwendung des Anderungsdienstes durch weitere Stellen waren entsprechend dieser
Finanzierung aufzuteilen.

Sollte keine Einigung erreicht werden, wéaren Alternativen wie im nachsten Kapitel
beschrieben, in Betracht gezogen werden.

3.4 Szenario 3: Ermachtigung durch die Birgerin

* V1: Die Birgerin beauftragt die Standesbehdrde durch Anhaken einer Checkbox in
der Niederschrift zur Namenserklarung, die Anderung an eine Reihe von Registern
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weiterzugeben. Die Liste der verstandigten Register sollte im Text angefuhrt werden.
Weiters sollte darauf hingewiesen werden, dass die Daten nur weitergegeben
werden, wenn die Person im jeweiligen Register gefihrt wird. Als technisches
Verfahren konnte eine Anwendung dienen, in der die Standesbehérde die
Namensanderung eingibt. Die Anwendung wirde eine Liste von Adressen fuhren,
welche (ber die Anderung zu verstandigen sind.

* V2: Die Birgerin loggt sich in das ZPR ein und wahlt aus einer Liste jene Register
aus, an welche die Anderungen weitergegeben werden sollen. Dazu wére die
Birgerkarte erforderlich.

* V3: Die Burgerin loggt sich in das jeweilige Register ein und I0st den Update-
Mechanismus aus.

Wie im vorigen Szenario empfiehlt sich eine Verstandigung der Burgerin des Registers Gber
die Durchflihrung der Anderung.

Im Hinblick auf die Ausfihrungen im vorigen Kapitel stellt sich die Frage, ob die Analyse der
Varianten weitergetrieben werden soll. Es sollte daher im ersten Schritt Gber die Kosten des
Anderungsdienstes verhandelt werden. Im Falle einer Einigung wiirde die Erméachtigung des
Birgers nur in jenen Fallen zum Tragen kommen, wenn die Partei in der gesetzlichen
Regelung zur Anzeige von Anderungen verpflichtet wird. Es ware in diesem Fall zu
Uberlegen, ob es nicht besser ware, die Verpflichtung zur Anzeige der Namensanderung aus
der gesetzlichen Regelung zu streichen.

3.5 Szenario 4: Weitergabe an privatwirtschaftliche Unternehmen

In der Stellungnahme des BMI wird eine Verwendung des Anderungsdienstes des ZMR
durch private Unternehmen ausgeschlossen, weil die Verwendung im Meldegesetz auf
Organe einer Gebietskdrperschaft, Gemeindeverbande, Gerichtskommissare oder
Sozialversicherungstrager eingeschrankt ist. Im Personenstandsgesetz ist nur die
Weitergabe der Daten zum Tod einer Person angefihrt.

Weil davon auszugehen ist, dass die Weitergabe von Namensanderungen an private
Unternehmen im Zuge des Anderungsdienstes nicht moglich ist, waren folgende Varianten
denkbar

* V1. Es wird ein Dienst implementiert, in welchen sich die Blrgerin einloggt. Dort wird
der alte und der neue Name eingegeben. Dartiber hinaus wahlt die Blrgerin aus
einer Liste jene Dienste aus, an welche die Anderungen weitergegeben werden
sollen.

» V2: Die Birgerin wahlt sich in das ZPR ein und generiert eine vom ZPR signierte
XML-Struktur, welche dann an die verschiedenen privaten Dienste weitergegeben
wird.
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4 Planungsdaten in Grundstiicksverfahren, Kooperatio n
mit ZT-Kammer

Grundstucksverfahren gehoren zu jenen Verfahren, bei denen der Gesamtprozess derzeit
durch eine Reihe von Medienbriichen und Inhaltsredundanzen gepragt ist. Im Rahmen des
Brainstormings fir neue One-Stop-/No-Stop-Verfahren wurde deshalb dieser Themenbereich
als Handlungsfeld fir ein magliches neues Projekt identifiziert.

Im Rahmen von Gespréchen in der Arbeitsgruppe und nach einem Abstimmungstermin mit
der Kammer fUr Architekten und Ingenieurkonsulenten wurde ein Projektauftrag entwickelt
und in der Lander AG abgestimmt.

Leitsatz des Projektes: Wir vereinfachen und beschl  eunigen 0&sterreichweit die
Abwicklung von planabhdngigen Grundstiicksverfahren und entlasten damit Blrger,
Wirtschaft und Verwaltung.

4.1 Ziel des Projektes

ist die Entwicklung eines 0Osterreichweit (La&nder, Stadte und Gemeinden) einheitlichen
Prozesses fiir den Austausch von Plandaten mit den Osterreichischen Ziviltechnikern unter
Einbeziehung des BAIK-Archivs.

. Ubermittlung der Antrage und Teilungsurkunden
. Zugriff der Verwaltung auf die Plandaten im BAIK Gber PVP
. Ubermittlung von Erledigungen an die Ziviltechniker

4.2 Aufgaben und Rahmenbedingungen

Es soll die bestgeeignete Variante flr die Zusammenarbeit aller Beteiligten identifiziert und
spezifiziert werden.

« Damit eine automatisierte Verarbeitung der Daten moglich ist, sollen die
Antragsdaten auch in strukturierter Form (CSV oder XML) zusammen mit dem Antrag
Ubermittelt werden.

* Um eine kostengiinstige Realisierung zu sichern, sollten moglichst wenige
unterschiedliche Formulare realisiert werden, wobei das Optimum ein einheitliches
Formular fur alle Behorden ware.

o Der Zugriff der Verwaltung auf die Teilungsurkunden im BAIK-Archiv soll tber PVP
erfolgen.

» Mit dem elektronischen Antrag soll eine Referenz auf das BAIK Archiv Ubermittelt
werden. Verwaltungsmitarbeiter sollen Uber ihr PVP-Stammportal auf die
Teilungsurkunden zugreifen.

Ebenso sollen die bestgeeigneten Varianten fir die Zustellung der Erledigung an
Ziviltechniker identifiziert und spezifiziert werden.

4.3 Systemintegration und Nachhaltigkeit

Bei der Umsetzung soll insbesondere darauf geachtet werden, dass moglichst wenig
Adaptierungsbedarf in den Back Office - Systemen der unterschiedlichen Verwaltungsstellen
notwendig ist. Es sollen nur etablierte E-Government-Technologien verwendet werden.

Bei der Entwicklung der Ldsung soll darauf geachtet werden, dass diese auch auf andere
Verfahren mit Ziviltechnikern Ubertragbar ist.

Es soll keine ,,Gesamtsoftware” und auch keine organisationsibergreifende Workflowldsung
entwickelt werden. Bestehende Systeme sollen in effektivster Art und Weise mit moglichst
schlanken Schnittstellen zusammengeschaltet werden.
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4.4 Projektauftrag

Der Projektauftrag ist im Anhang angeftgt.
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5 Nachweisdokumente im Vergabeverfahren

5.1 Ausgangssituation

Im Rahmen des Vergabeverfahrens ist seitens offentlicher Auftraggeber eine Reihe von
Prufungen in Bezug auf die Eignung eines anbietenden Unternehmens durchzufihren.

Dabei werden von den Bietern Informationen angefordert, die groRtenteils in diversen
Registern bereits vorhanden sind:

* Firmenbuchauszug

* Nachweis der Befugnis (Gewerberegister)

» Berufliche Zuverlassigkeit: Strafregisterauszug jedes handlungsbefugten Mitglieds
einer Bietergemeinschaft

» Lastschriftanzeige der zustandigen Finanzbehdrde

» Kontoauszug der zustandigen Sozialversicherungsanstalt

* Nachweis einer Betriebshaftpflichtversicherung (Siehe dazu Punkt 6. - Nachweis der
Pflichtversicherung im Gewerbeverfahren) fir bestimmte Gewerbe

» allfallige weitere Dokumente (abhéngig vom Vergabeverfahren)

Derzeit konnen sich Unternehmen diese Nachweisunterlagen bei den zustdndigen Stellen
(teils gegen Entgelt) besorgen und diese bei der vergebenden Stelle vorlegen oder im
ANKO-Portal hinterlegen. Die Aktualitat der Unterlagen ist durch das Unternehmen
sicherzustellen. Vergebende Stellen prifen im nicht offenen Verfahren die Unterlagen bevor
sie ein Unternehmen zur Angebotsabgabe einladen. Im offenen Verfahren werden die
Unterlagen im Nachhinein gepruft.

5.2 Analyseergebnis

Im Rahmen der Analysen der Projektgruppe One-Stop-Government wurde dieser
Themenbereich untersucht, in Hinblick auf die Erstellung eines Projektauftrages evaluiert
und in der Lander AG zur Diskussion gestellt.

Im Rahmen der weiteren Diskussion und Recherche hat sich herausgestellt, dass der ANKO
bereits eine Reihe von Schnittstellen zu Registern in Einzelverhandlungen mit diversen
Datenhaltern etabliert hat:

1. Gewerbeinformationssystem — tagesaktuell: Uper eine tagesaktuelle Schnittstelle
zum Gewerbeinformationssystem stellt der ANKO alle dort gemeldeten Befugnisse
dar.

2. Schnittstelle zur Wirtschaftskammer — tagesaktuelle r Link: Alle Berechtigungen,
die lhre Mitgliedschaft zur Wirtschaftskammer begriinden, sind tber den ANKO
abrufbar. Dazu ist ein tagesaktueller Link eingerichtet, der direkt auf die Daten
zugreift, die bei den Wirtschaftskammern hinterlegt sind.

3. Schnittstelle zur Architekten- und Ingenieurkonsule ntenkammer: Der ANKO ist
Uber die Mitgliedsnummer mit der Kammer der Architekten- und
Ingenieurkonsulentenkammer verbunden. Uber einen Link wird direkt in den
tagesaktuellen Eintrag eines Unternehmens Einsicht genommen.

4. Firmenbuch — tagesaktuell:  Die Schnittstellen zum Firmenbuch sind tagesaktuell.
Darstellung von Eintragen aus der Ediktsdatei.

5. Gebietskrankenkasse — monatsaktuell: Import einer Auskunft der Sozial-
versicherungstrager mit aktuellem Datum.

6. Kommunalsteuer MA 6: Gerade fur in Wien anséssige Auftraggeber ist der
Nachweis, dass die Kommunalsteuer dort entrichtet wurde, in Vergabeverfahren ein
Thema. Daher spielt der ANKO monatlich die Daten der Kommunalsteuer Wien ein.
Dies ist fur Unternehmen mdglich, die ihren Betrieb oder eine Betriebsstatte in Wien
gemeldet haben, sowie in Wien Arbeitslohne auszahlen.
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7. Bauarbeiter Urlaubs- und Abfertigungskasse (BUAK): Betriebe der Bauwirtschaft

5.3

sind gesetzlich dazu verpflichtet, fur Ihre Arbeiter Sonderregelungen zu treffen, die
aufgrund besonderer Problemstellungen bei Bauarbeitern eintreffen. Nach
Bekanntgabe des Betriebskennzeichens an den ANKO importiert dieser die BUAK
Daten monatlich.

Auskunft gemal § 28b AusiBG: Uber eine Schnittstelle mit dem Finanzamt tatigt
der ANKO halbjahrlich eine Abfrage, ob dem Unternehmen in Verbindung mit § 28b
AusIBG beim Bundesministerium fur Finanzen Verletzungen des
Auslanderbeschaftigungsgesetzes anzurechnen sind. Diese Abfragen werden von
der Finanzpolizei — Zentrale Koordinationsstelle selbst bearbeitet und etwaige
Verletzungen direkt in die Plattform hochgeladen.

Kreditschutzverband von 1870 (KSV) Schnittstelle: Die Daten zum KSV Rating
werden allesamt vom KSV selbst Uber eine eigene Schnittstelle eingespielt. Jede dort
gemeldete Firma wird mindestens einmal jahrlich zur Ganze beurteilt und das Rating
eingespielt. Kommt es vor Ablauf eines Jahres zu einer Anderung des Ratings, wird
auch diese Anderung tagesaktuell im ANKO abgebildet.

Weiteres Vorgehen

Eine ,Neutralisierung” dieser Schnittstellen durch die Etablierung eines neuen, offenen
Projektes bringt aus Sicht der Projektgruppe One-Stop-Government keinen weiteren
Mehrwert, sodass es nicht lohnend erscheint, daflr ein eigenes Projekt aufzusetzen.

Es soll vielmehr der ANKO unterstiitzt werden, sein System um noch fehlende Schnittstellen
Zu erweitern, wobei eine dieser Schnittstellen etwa fir den Nachweis des Bestandes von
gewerberechtlich erforderlichen Betriebshaftpflichtversicherungen genutzt werden koénnte
(siehe Punkt 6. — Nachweis der Pflichtversicherung im Gewerbeverfahren).
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6 Gewerbeberechtigung: Nachweis der
Pflichtversicherung

6.1 Ausgangssituation

Bestimmte Gewerbe (z.B. Baumeister, Immobilientreuh&nder, Versicherungsvermittler, etc.)
verlangen den Abschluss von Betriebshaftpflichtversicherungen als Voraussetzung fir die
Gewerbeaustbung.

Die Bestimmungen betreffend die Haftpflichtversicherung unterscheiden grundsatzlich Falle
der Leistungsfreiheit und Falle des Wegfalles der Haftpflichtversicherung.

Gemal § 99 Abs. 9 Gewerbeordnung 1994 gelten bei Leistungsfreiheit des Versicherers
gegeniuber dem Versicherungsnehmer die Bestimmungen des § 92, wonach wéhrend des
Nichtbestehens oder des nicht ausreichenden Bestehens der Pflichtversicherung das
betreffende Gewerbe nicht ausgelbt werden darf. Das Versicherungsunternehmen hat der
Gewerbebehdrde jeden diesbeziiglichen Umstand anzuzeigen.

Gemall 8 99 Abs. 10 Gewerbeordnung 1994 ist bei Wegfall (Vertragsauflésung) der
Haftpflichtversicherung ein Gewerbeentziehungsverfahren einzuleiten, und wenn eine
neuerliche  Haftpflichtversicherung nicht unverziiglich nachgewiesen wird, die
Gewerbeberechtigung langstens binnen zwei Monaten zu entziehen.

Vergleichbare Bestimmungen Uber Leistungsfreiheit und Wegfall der Versicherung finden
sich in den 88 117 Abs. 9 und 10, 136a Abs. 12 letzter Satz und 137c Abs. 4 und 5 GewO.

Da der Gesetzgeber zwischen diesen beiden Fallen ausdriicklich unterscheidet ist der
~Wegfall der Haftpflichtversicherung*” nur aufgrund der  Auflésung des
Versicherungsvertrages anzunehmen. Der Ablauf der Zweimonatsfrist im Abs. 9 betrifft
formalrechtlich nur die Gultigkeit der Leistungsfreiheit gegentber Dritten. Weiters besteht im
8§ 6 Abs. 1 Versicherungsvertragsgesetz eine Regelung welche vorsieht, dass der
Versicherer sich auf eine Leistungsfreiheit bei Obliegenheitsverletzung (Nichtbezahlung der
Versicherungspramie) nicht berufen darf, wenn er nicht innerhalb eines Monats ab Kenntnis
der Verletzung den Versicherungsvertrag gektindigt hat. Damit dirfte auch der Schutz von
Dritten gewdhrleistet sein.

Nachweise (ber den Bestand bzw. Anderungen am Bestand dieser Pflichtversicherungen
sowie den jeweiligen Versicherer, werden derzeit hdndisch vom jeweiligen Sachbearbeiter in
den Gewerbebehdrden in GISA erfasst.

6.2 Analyseergebnis

Im Zusammenhang mit Prémienzahlungsverziigen fiihren individuelle Mitteilungen durch
Versicherungen immer wieder zu Unklarheiten, ob bzw. ab wann Leistungsfreiheit oder ein
Wegfall der Versicherung tatsachlich besteht. Im Falle einer Einleitung des
Entziehungsverfahrens besteht eine Verpflichtung, die Einleitung des Entziehungsverfahrens
im GISA offentlich zu vermerken. Solche unklaren Sachverhalte und die damit
verbundenen Vero6ffentlichungspflichten fihren zu erheblichem Aufwand bei der Behérde.

Dieser Aufwand kénnte durch eine automatisierte Bereitstellung von Informationen tber den
aktuellen Status einer Betriebshaftpflichtversicherung durch die jeweiligen Versicherer
reduziert werden. Anbieten wirde sich dazu eine Schnittstelle zu GISA, wobei eine
eindeutige Verknupfung der Versicherungsdaten des Versicherungsnehmers (zB via GISA-
Zahl) mit einer konkreten Polizzennummer mdglich wére.
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Versicherer konnten Anderungen zu bestehenden Polizzennummern direkt unter der
jeweiligen GISA-Zahl melden, die Gewerbebehdrden wirden zeitnah Uber relevante
Anderungen bei bestehenden Versicherungsverhaltnissen informiert.

Es kdnnten etwa unterschiedliche Mitteilungsarten konzipiert werden, wie beispielsweise:

» Versicherungswechsel: die neue Versicherung koénnte Uber die GISA-Zahl ihre
Polizzennummer bekannt geben

* Nichthaftung (Pramienverzug): Meldung der Versicherung, dass ab dem XX.XX.XXXX
Leistungsfreiheit besteht

» Storno einer Versicherung

+ div. Anderungen (miissten spezifiziert werden): z.B. Versicherungssummenanderung
(Mindestbetrage!), Polizzennummernanderung, Namensanderung der Versicherung,
etc.

Die elektronische Bereitstellung bzw. Ubermittlung einer Versicherungsbestatigung direkt
durch den Versicherer (insb. bei Neuantrag oder Versicherungswechsel) wirde auch zu
einer Entlastung der Unternehmer fihren. Die Einholung eines solchen Nachweises im
Vorfeld ist meist schwierig, da der Versicherer seinerseits einen konkreten Gewerbeumfang
(beispielsweise eine Kopie der Gewerbeanmeldung oder eines GISA-Auszuges) fur den
Versicherungsabschluss bendtigt. Fir den Unternehmer wirde die Umsetzung einen Beitrag
in Richtung One-Stop-Shop bzw. bei Versicherungswechsel in Richtung No-Stop-Shop
bedeuten.

6.3 Weiteres Vorgehen

Als One-Stop-Partner wirde sich der Versicherungsverband Osterreich anbieten. Laut
www.vvo.at handelt es sich dabei um einen Verein mit freiwilliger Mitgliedschaft. Noch zu
klaren ware, ob alle Versicherungen Mitglieder sind.

Zu klaren ware, wo konkret die Verbindung der beiden Datenquellen passieren konnte:
Entweder erhalten Versicherungen einen GISA-Zugang (dann miusste jede Versicherung
eigene Schnittstelle fur ihre hausinterne Anwendung programmieren) oder es wirde ein
zentraler Zugang mittels einer (noch zu definierenden) Anwendung des Verbandes
bereitgestellt.

Alternativ kénnten Daten aus GISA (GZ etc.) an eine Anwendung des Verbandes Ubermittelt
werden, wo die GISA-Daten mit eigenen Polizzennummern abgeglichen werden.

Im Zuge der 6. Projektgruppen-Sitzung wurde vereinbart, keinen eigenen Projektauftrag zur
weiteren Verfolgung dieses Ansatzes zu erstellen, sondern das vorhandene
Optimierungspotenzial in Form eines Change Requests zur weiteren Verfolgung an das
GISA-Wartungsteam zu verlagern.Vor weiteren Gesprédchen mit dem Verband der
Versicherungsunternehmen Osterreichs sollte mit dem BMWFW und im GISA LA Einigung
uber die Umsetzung hergestellt werden. Ggf. kdnnen gesetzliche Anderungen veranlasst
werden.

GISA wirde bereits Uber eine entsprechende Web-Schnittstelle verfligen, die Idee ist bereits
mit Prioritat 3 beim GISA Lenkungsausschuss deponiert.

Es wird daher folgende Empfehlung zu diesem Themenbereich abgegeben:Es wird
angeregt den Aufbau eines ,Pflichtversicherungsregi sters" mit Koppelung zum GISA
(und ggfs. weiteren Systemen) in Abstimmung mit dem BMWFW und dem GISA-
Wartungsteam weiter zu verfolgen.
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7 One-Stop-Losung im Bereich der Sportférderung

Der Bereich von Sportférderungen wurde von der Projektgruppe One-Stop-Government als
weiteres Handlungsfeld identifiziert, bei dem Synergien zum Nutzen von Antragstellern
(Vereinen) und Forderstellen (Bund und Landern) zu heben wéren.

In diesem Bereich ist insbesondere das Handling von Rechnungsbelegen, die bei
unterschiedlichen Fordergebern eingebracht werden konnen, aufgrund der Notwendigkeit
der Originalitat und (Teil-)Entwertbarkeit (zur Vermeidung von Doppelférderung), eine grof3e
Herausforderung.

Im Rahmen der Analysen zu diesem Themenbereich hat das Projektteam herausgefunden,
dass hier bereits das Sportministerium ein Projekt zur Abwicklung der Bundessportférderung
gestartet hat.

Vom  Sportministerium  wurde ein  Projekt als wettbewerblicher Dialog im
Oberschwellenbereich aufgesetzt, das allerdings werden in der LAnder AG noch in der BLSG
oder beim BKA bekannt war. Das geplante System sollte von allen Foérdergebern
verwendbar sein.

Vertreter der Projektgruppe One-Stop-/No-Stop-Governmenthaben sich tber das Projekt und
dessen Umsetzungsstand informiert und diesbeziglich einen Informationstermin beim
Sportministerium geplant und durchgefiihrt. Ziel des Termins war es, einen Uberblick tber
das Vorhaben zu gewinnen und das Sportministerium bezlglich der Einhaltung der E-
Governmentstrategie und Synergiemdglichkeiten mit Landerarchitekturen zu sensibilisieren.

Die Einhaltung der Standards der BLSG wurde positioniert und eingefordert. Der zustandige
Abteilungsleiter des Sportministeriums (Herr Felner) hat im Dezember mitgeteilt, dass er sich
betreffend Mitarbeit von Landervertretern vor der Einrichtung von Expertenteams melden
wird. Die Auftragsvergabe war fir Dezember 2015 angekiindigt.

Der Punkt wurde von Koller auf die Tagesordnung der Lander-AG gebracht. Dort wurde
festgelegt, dass die Lander Personen in das Expertenteam nominieren, das mit dem
Sportministerium  E-Government- und  One-Stop-Anforderungen  fur die  neue
Forderanwendung des Sportministeriums erarbeiten sollen, bzw. die Interessen der Lander
in diesem Projekt vertreten sollen.

Folgende Personen wurden nominiert:

. DI. Rudolf Kdéller (Land Karnten)
. DI. Franz Grandits (PM Land Karnten)
. Mag. Wolfgang.Leitner (Land NO)

Eine erste Abstimmrunde fand am 9.3.2016 im Sportministerium statt.
Teilnehmer: Felner (Sportministerium), Leitner (NO), Kéller (K), Goess (K), Hartmann (W)

Im Rahmen der Sitzung teilt das Sportministerium mit, dass das Ausschreibungsverfahren
abgeschlossen und die unterlegenen Bieter tber die Zuschlagserteilung informiert wurden.
Die gesetzliche Stillhaltefrist endet am 18.3..

Das Sportministerium hat eine Grobgliederung des Projektes nach Arbeitsschwerpunkten
und Teilpaketen vorgestellt. Die Implementierung ist als Individualentwicklung auf Open
Source Basis vorgesehen.

Das Sportministerium halt alle Rechte am Produkt und hat signalisiert, dass die Software
allen Nutzern des Sportsegments in Osterreich (insbesondere Bundesministerium,
Dachorganisationen, Landesverbande, Sportvereine und Sportférderstellen der Lander) ohne
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Lizenzkosten zur Nutzung angeboten werden soll. Die Betriebsflihrung ist derzeit noch nicht
geregelt und soll erst im Rahmen des Projekts geklart werden.

Da Projekt ist grof3 gedacht und soll iterativ und agil umgesetzt werden. In der KW 12 wird
eine Projektinitialisierung mit den Vertretern der wichtigsten Nutzerorganisationen
stattfinden. Dabei soll die Projektorganisation entwickelt werden und die in der beiliegenden
Baumstruktur definierten Positionen besetzt werden.

Den Vertretern der LanderAG wurde die Teilnahme an allen Projektgruppen angeboten,
wobei aus Sicht der PG One Stop insbesondere die Besetzung der Teilbereiche B
(Administration, Berechtigungen) und G (Grundlagen und Schnittstellen) wichtig ware.

Die Nominierung der Vertreter soll bei der nachsten LanderAG festgelegt werden.

Die Umsetzung von PVP, ELAK Trans und BuchTrans wurde zugesagt. Ebenso soll eine
Belegverwaltung mit Teilentwertungsfunktionen und Belegarchiv abgebildet werden. Der
Verzicht auf Originalbelege soll laut Auskunft des SM auch gesetzlich erleichtert worden
sein.

Anmerkung: TDB-Schnittstelle ist fur Bundesférderung vorgesehen, ob diese auch fir
eventuelle Landermeldungen verwendet werden kann, muss im Projekt gepruft werden.
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8 Anhang A - Ergebnis der Erhebung von One-Stop-
Verfahren

One-Stop-Umfrage

DAS WOHNEN kann Eigentiimerinnen,
Mieterlnnen oder Nutzungsberechtigten
einer geforderten Wohnung  (z.B.
Genossenschaftswohnung), eines
geforderten Eigenheimes  oder eines
gefoérderten Wohnheimes  zuerkannt
werden, wenn dies der Hauptwohnsitz ist
und nach den Voraussetzungen der NO
Wohnungsférderungsrichtlinien bereits
gefordert wurde.

Online-Rechner

Bezeichnung des Beschreibung ne Stop Partner elche Aufgaben Gbernim ~ mt Verfahrens- | % tber|Region
Verfahrens der One-Stop-Partner frequenz | Partner
/der Leistung
[~ F F X [~ [~ [~
Heizkostenzuschuss gesamt |Heizkostenzuschuss gesamt Gemeinden Erfassung des Antrages, tw. 81000 100%| Bgld,
Einkommensprifung Ktn, Shg,
Stmk,
Tirol
Fuhrerscheinantrag Antrag auf Aussstellung eines Fihrerscheins |Fahrschulen Erfassung des Antrages im FSR, 84000 100%|Osterr.
Identitatsprifung, ZMR-Abfrage
Neuausstellung eines Antrag auf Neuausstellung eines Gemeinden Erfassung des Antrages im IDR, 800000 15% | Osterr.
Reisepasses Reisepasses Identitatsprifung, Vorpriifung der Beilagen,
Fingerprintscan, Inkasso der Gebiihren
Gewerbeanmeldung gesamt |Antrag auf Erteilung einer Grunderberatung Erfassung des Antrages, Ausstellung der 60000 40%|Osterr.
Gewerbeberechtigung der NeuF6G-Bestatigung
Wirtschaftskammer
Verlangerung von Jagdkarten [Verlangerung der Tiroler Jagdkarte Tiroler Zusendung der Zahlscheine zur Zahlung der 16000 90%|Tirol
Jégerverband Gethr auf das Konto des Jagerverbandes
erfolgt iR des Versandes der monatlichen
Zeitschrift; Eintragung der Zahlungseingange in
die Jagdanwendung (JAFAT) durch den
Jéagerverband; wenn
Referenzfeld/Verwendungszweck vollstéandig
und richtig befullt werden Daten mittels SEPA-
Datentrager von Raika RZ und ARZ in den
Host eingespielt; DB2-Tabelle wird beftllt und
Daten in JAFAT eingelesen - fiir die Behorde
ist die Zahlung dann im Akt ersichtlich
Kreditverwaltung der Gesamtabwickung der Kreditverwaltung der |Hypobank gesamte Abwicklung der Kreditverwaltung 60000 100%|Vbhg
Wohnbauférderung Wohnbauférderung durch Hypobank Vorarlberg
Vorarlberg
Soziale Verfahren Produkte im Sozialbereich werden in den soziale Beratungs- |Beratung, Antragsstellung, Rechnungslegung 80000 100%|Vbg
automatisiert (SOVA) Teilbereichen Antragsstellung, Priifung, und Betreuungs-
Bewilligung, Leistungserfassung und stellen (IFS, Caritas,
Abrechnung automatisiert zwischen etc)
Dienstleistern und Land abgewickelt
Portal Soziales DV-Anwendung zum strukturierten externe Leistungserfassung als Basis fiir die 18000 100%|Shg
Informationssystem - 2 Datenaustausch mit den externen Leistungserbringer |automatisierte Abrechnung der Leistung
Verfahren: Eingereichte Leistungserbringern im Bereich Sozialer im Sozialbereich
Rechnungen, Funktionen (zB
Zusicherungsperioden Pflegeeinrichtungen)
Portal Wohnbauférderung - 4 |DV-Anwendung zum strukturierten externe Abrechnungen automatisiert tibergeben 52000 80%|Shg
Verfahren: Wohnungskosten, |Datenaustausch mit den externen Wohnbaugesellscha
Wohnungsmeldungen, Wohnbaugesellschaften ften
Mieterwechsel, Baufortschritt
‘Wohnzuschuss EIN ZUSCHUSS ZUM AUFWAND FUR Bautrager Erfassung der Daten und Vorberechnung durch 20.000 100%| N6
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9 Anhang B Namenséanderung: gesetzliche und
organisatorische Regelungen

9.1 Anderungsdienst ZMR
9.1.1 Meldegesetz
Anderungsdienst

§ 16¢. Soweit Organe einer Gebietskdrperschaft, Gemeindeverbande, Gerichtskommissare
oder Sozialversicherungstrager zulédssigerweise eine mit bPK  ausgestattete,
personenbezogene Datenanwendung fuihren, kann der Bundesminister fur Inneres diese auf
Verlangen von Anderungen der im ZMR gespeicherten Daten derart verstandigen, dass das
verschlisselte bPK fir den jeweiligen Bereich dieses Organs gegen Kostenersatz zur
Verfligung gestellt wird. Der Bundesminister fur Inneres ist erméachtigt, durch Verordnung
insbesondere die ndhere organisatorische und technische Ausgestaltung, die Hohe des
Kostenersatzes sowie den Zeitpunkt, ab dem der Anderungsdienst zur Verfiigung steht,
festzulegen. Im Zuge der Aufnahme des Anderungsdienstes kann der Bundesminister fiir
Inneres auf Verlangen zu allen Datenséatzen des teilnehmenden Registers, fir die ein bPK
berechnet wurde, die aktuellen Namen (Familien- oder Nachname, Vornamen), die
akademischen Grade, das Geburtsdatum, den Geburtsort, das Geschlecht, die
Staatsangehdrigkeit und die Wohnadresse aus dem ZMR Ubermitteln.

9.1.2 ZMR-Meldeverordnung

8§ 17. (1) Ein Verlangen nach § 16¢c MeldeG hat die Anzahl der personenbezogenen
Datensatze der jeweiligen Datenanwendung zu enthalten. Dem Verlangen ist der von der
Stammzahlenregisterbehérde  genehmigte  Antrag auf Erstausstattung mit bPK
anzuschliel3en.

(2) Die HoOhe der fur die Anbindung und der fir den laufenden Betrieb =zu
entrichtenden Kostenersatze richtet sich nach der Anzahl der personenbezogenen
Datensatze der teilnehmenden Datenanwendung und betragt:

1. fir die Anbindung bei

A. 0 — 100.000 DAtENSALZEN.......uuuurrrrrrruirrreeieinieieieenreeeieeereeereeeeeeeeeeeees € 3.000
b. 100.001 — 500.000 DAteNSALZEN ........uvvieiieeiiiiiiiiiiieeee e € 4.000
c. mehr als 500.000 DatenSAtZEeN ..........oooeveiiiieiiiiiiiiiiieieeeeeee e € 5.000
2. fur den laufenden Betrieb bei

a. 0 —100.000 Datensatzen.........ccceeenennnnnnrnnnrnnnnnnns € 4.000 / Kalenderjahr
b. 100.001 — 500.000 Datensétzen ..........cccccceeeennnee € 11.000 / Kalenderjahr
c. mehr als 500.000 Datensatzen ...........cccccceevennnnne € 21.000 / Kalenderjahr

3. fur die Lieferung der ZMR-Daten gemaf} 8§ 16c letzter Satz MeldeG einen Cent pro
Datensatz.

(3) Die Bereitstellung von Information tber Anderungen von Meldedaten erfolgt durch die
tagliche Bereitstellung einer Anderungsdiensttabelle. Diese enthalt die verschlisselten
Personenkennzeichen (bPK-ZP und bPK der teilnehmenden Datenanwendung) jener
Datensatze des ZMR, die sich innerhalb des letzten Tages gedndert haben.

(4) Der Bundesminister fiur Inneres kann die technischen Spezifikationen zur
Bereitstellung und Nutzung des Anderungsdienstes in einer technischen
Leistungsbeschreibung veréffentlichen. Die Abfrage der gednderten Datensatze, welche das
teilnehmende Register betreffen, hat unter Verwendung des Nachoder Familiennamens
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und des verschlusselten bPK-ZPs innerhalb von 14 Tagen ab Bereitstellung der
Anderungsdiensttabelle in  einem  Anfrageverfahren gemald der technischen
Leistungsbeschreibung zu erfolgen.

9.2 Anderungsdienst Personenstandsregister

9.2.1 Personenstandsgesetz

Zur-Verfugung-Stellen im Wege des ZPR

§ 48. (1) Den Jugendwohlfahrtstragern sind folgende Daten zur Verfligung zu stellen:
1. Geburt;

2. Tod;

3. Anerkennung der Vaterschaft oder Mutterschaft zu einem minderjahrigen Kind,

4. durch die Gemeinde Wien die Anerkennung der Vaterschaft (88 145 und 147 ABGB) zu
einem minderjahrigen Kind, dessen Geburt nicht im ZPR eingetragen ist;

5. Feststellung der Nichtabstammung vom Ehemann der Mutter;
6. Eintragung nach § 38 Abs. 4 oder 5, wenn die Eintragung einen Minderjahrigen betrifft;

(2) Dem Hauptverband der 0Osterreichischen Sozialversicherungstrager und dem
Bundesminister fir Finanzen sind folgende Daten zur Verfligung zu stellen:

1. Geburt;

. Eheschlief3ung;

. Begriindung der eingetragenen Partnerschaft;

Tod;

. Totgeburt;

. Anerkennung der Vaterschaft oder Mutterschaft zu einem minderjahrigen Kind;
. Feststellung der Nichtabstammung vom Ehemann der Mutter;

. Annahme an Kindes statt;

© ® N O O~ W N

. Anderung des Familien- oder Nachnamens einer Person als Wirkung eines Vorgangs
nach Z 7 und 8;

10. Nichtigerklarung der Ehe und die Feststellung des Nichtbestehens der Ehe;

11. Nichtigerklarung der eingetragenen Partnerschaft und die Feststellung des
Nichtbestehens der eingetragenen

Partnerschaft;

12. Auflésung der Ehe (Tod, Scheidung und Aufhebung);

13. Auflésung der eingetragenen Partnerschaft (Tod, Auflésung);
14. Wiederannahme eines (des) friheren Familiennamens.

(3) Dem Arbeitsmarktservice stehen Daten nach Abs. 2 insofern zur Verfligung, als
sie sich auf einen Anspruchsberechtigten nach dem Arbeitslosenversicherungsgesetz
1977 - AIVG, BGBI. Nr. 609, oder dem Auslanderbeschéaftigungsgesetz — AusIBG,
BGBI. Nr. 218/1975, beziehen.

(4) Den Landespolizeidirektionen sind Daten zu allen Anderungen von Namen von
Personen, die das 14. Lebensjahr vollendet haben, sowie zum Tod einer Person zur
Verfliigung zu stellen.
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(5) Den Fuhrerscheinbehérden sind die Daten zum Tod einer Person, die das 15.
Lebensjahr vollendet hat, zur Verfigung zu stellen.

(6) Der Wahlerevidenz ist die Wiederannahme eines (des) friheren Familien- oder
Nachnamens, wenn die Person, deren Familien- oder Nachname sich geadndert hat,
Osterreichischer Staatsbirger oder nichtésterreichischer Unionsbirger ist und das 14.
Lebensjahr vollendet hat, zu tbermitteln.

(7) Den Passbehdorden sind die Daten zum Tod einer Person zur Verfliigung zu stellen.
(8) Den Militarkommanden sind folgende Daten zur Verfligung zu stellen:

1. EheschlieBung, wenn der Mann Osterreichischer Staatsbirger ist, das Jahr, in dem
er das 65. Lebensjahr vollendet, noch nicht abgelaufen ist, und sich sein Familien- oder
Nachname geandert hat;

2. Tod, wenn der verstorbene Mann dsterreichischer Staatsbirger war, das 17.
Lebensjahr vollendet hat, und das Jahr, in dem er das 51. Lebensjahr vollendet, noch nicht
abgelaufen ist;

3. Anderung des Familien- oder Nachnamens einer Person als Wirkung eines
Vorgangs nach Abs. 2 Z 7 und 8, wenn der Mann 0sterreichischer Staatsburger ist,
das 17. Lebensjahr vollendet hat, und das Jahr, in dem er das 65. Lebensjahr
vollendet, noch nicht abgelaufen ist;

4. Wiederannahme eines (des) friheren Familien- oder Nachnamens, wenn die
Person, deren Familien- oder Nachname sich geandert hat, mannlichen Geschlechts
und Osterreichischer Staatsbirger ist, das 17. Lebensjahr vollendet hat, und das Jahr,
in dem sie das 65. Lebensjahr vollendet, noch nicht abgelaufen ist;

5. eine Eintragung nach 8 38 Abs. 4 oder 5, wenn der Antragsteller, der Ehegatte
oder das minderjahrige Kind mannlichen Geschlechts und 0Osterreichischer Staatsbirger
ist, das 17. Lebensjahr vollendet hat, und das Jahr, in dem er das 65. Lebensjahr
vollendet, noch nicht abgelaufen ist.

(9) Den mit dem Vollzug des Asylgesetzes 2005, BGBI. | Nr. 100/2005, des
Fremdenpolizeigesetzes 2005, BGBI. | Nr. 100/2005, und des Niederlassungs- und
Aufenthaltsgesetzes, BGBI. | Nr. 100/2005 betrauten Behdrden sind die Daten zur
Ermittlung der Fahigkeit, eine Ehe oder eine eingetragene Partnerschaft zu
begriinden, in den Féllen zur Verfigung zu stellen, in denen wenigstens einer der
Verlobten oder Partnerschaftswerber ein Drittstaatsangehdriger ist.

(10) In den gemaR Abs. 1 bis 9 genannten Fallen sind Ubermittlungen nur zulassig,
wenn dies zur Wahrnehmung gesetzlich Ubertragener Aufgaben eine wesentliche
Voraussetzung bildet. Im Ubrigen sind Ubermittiungen nur zulassig, wenn hierfir eine
ausdrickliche gesetzliche Ermachtigung besteht.

(11) Eine Anderung von Daten gemaR § 2 Abs. 2 im ZPR wird automatisch dem ZSR zur
Verfigung gestellt und aktualisiert.

(12) Eine Anderung von Daten gemaRR § 2 Abs. 2 im ZPR wird mit Ausnahme des
Sterbedatums dem ZMR zur Verfugung gestellt und aktualisiert. Ist im ZMR kein
Datensatz vorhanden, ist eine Aktualisierung im Erganzungsregister natirlicher Personen
vorzunehmen.

(13) Das in den Abs. 1 bis 12 vorgesehene Zur-Verfigung-Stellen von Daten darf
nur erfolgen, wenn und sobald dies fir die jeweilige Stelle zur Erfullung einer gesetzlichen
Aufgabe erforderlich ist; es erfolgt periodisch auf elektronischem Weg in geeigneter Form.

Anderungsdienst

§ 50. Uber das in § 48 vorgesehene Zur-Verfugung-Stellen von Daten hinaus kann
der Bundesminister fur Inneres, soweit zulassigerweise eine personenbezogene
Datenanwendung gefuhrt wird, auf Verlangen die Anderungen dieser Daten gegen
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Kostenersatz insofern zur Verfigung stellen, als die jeweiligen verschlisselten bPK der
geanderten Datensatze bekannt gegeben werden. Werden bPK fir die Verwendung im
privaten Bereich bekannt gegeben, kann die Anderung von Daten zum Tod einer
Person gegen Kostenersatz zur Verfligung gestellt werden. § 48 bleibt unberihrt.

9.3 Reisepass
9.3.1 Passgesetz
Pal3entziehung

§ 15.

(1) Ein Reisepal3, dessen Gliltigkeitsdauer nicht langer als finf Jahre abgelaufen ist, ist zu
entziehen, wenn nachtraglich Tatsachen bekannt werden oder eintreten, die die Versagung
der Ausstellung des Reisepasses rechtfertigen.

(2) Ein Reisepal ist ferner zu entziehen, wenn

1. anlatlich einer palRbehordlichen Amtshandlung festgestellt wird, dal3 der Reisepald
nicht mehr die Identitdt des PaRinhabers wiedergibt, sofern es sich nicht um einen zeitlich
nach der Passausstellung entstandenen Verlust von GliedmaRRen handelt,

9.3.2 help.gv.at:

Eine Namensanderung kann nicht in den Reisepass eingetragen werden. Sie missen einen
Antrag auf Neuausstellung eines Reisepasses stellen. Die Neuausstellung ist dann
notwendig, wenn der Reisepass fiur den Grenzubertritt bendtigt oder als amtlicher
Lichtbildausweis verwendet wird.

ACHTUNG Sollten Sie kurze Zeit nach der Heirat ins Ausland reisen wollen, muss bei
Namensanderung ein neuer Reisepass ausgestellt werden. Bitte erkundigen Sie sich
rechtzeitig vor der Hochzeit bei der zustédndigen Passbehorde.

9.4 Fihrerschein

9.4.1 Fuhrerscheingesetz:

keine Hinweise, dass Namens- oder Wohnsitzdnderungen an die Behdrde gemeldet werden
mussen bzw. dass in diesem Fall kein neuer Fuhrerschein ausgestellt werden muss

9.4.2 help.gv.at:
Fiuhrerschein — Namens/Adresséanderung

Seit 1. Janner 2008 muss eine Namens- und/oder Adressanderung nicht mehr bei der
Fuhrerscheinbehdrde angezeigt werden. Die Namensanderung im Fuhrerschein kénnen Sie
freiwillig durchfihren lassen, missen es aber nicht tun. Wenn Sie die Namensanderung bei
der Behdrde anzeigen, wird diese nicht am bestehenden Fihrerschein vorgenommen,
sondern es wird ein Flhrerscheinduplikat ausgestellt. Beachten Sie, dass Sie lhren
Fahrerschein nur dann als amtlichen Lichtbildausweis verwenden kénnen, wenn Sie den
Namen andern lassen. Dartber hinaus wird der Fuhrerschein von Behdérden nur teilweise als
amtlicher Lichtbildausweis anerkannt. Ebenso kann es fur Fahrten im Ausland erforderlich
sein, lhren Flhrerschein auf den richtigen Namen andern zu lassen. Erkundigen Sie sich
diesbeziglich bei der auslandischen Vertretungsbehorde des jeweiligen Landes. Néhere
Informationen zur Namensénderung auf freiwilliger Basis im Fihrerschein finden sich
ebenfalls auf HELP.gv.at.
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9.5 KFZ-Zulassung
9.5.1 Kraftfahrgesetz
8§ 42. Anderungen fiir die Zulassung maRgebender Umstande

(1) Der Zulassungsbesitzer hat der Behorde, in deren ortlichem Wirkungsbereich das
Fahrzeug zugelassen ist, binnen einer Woche jede Anderung von Umstanden anzuzeigen,
durch die behordliche Eintragungen im Zulassungsschein berthrt werden, wie insbesondere
die Verlegung seines Hauptwohnsitzes, seiner Hauptniederlassung oder seines Sitzes und
des Ortes, von dem aus er Uber das Fahrzeug hauptséchlich verfugt, innerhalb des 6értlichen
Wirkungsbereiches derselben Behorde oder Anderungen der Genehmigungsdaten des
Fahrzeuges, sofern nicht vom Landeshauptmann ein neuer Zulassungsschein ausgestellt
worden ist. Diese Anzeigepflicht gilt nicht fiir Anderungen des Firmennamens, die aufgrund
der neu durch das Bundesgesetz BGBI. | Nr. 120/2005 in das Unternehmensgesetzbuch —
UGB, dRGBI. S 219/1897, aufgenommenen Formen des Gesellschaftsrechts im Firmenbuch
vorzunehmen sind.

9.5.2 help.gv.at:
Zulassungsbescheinigung — Namens/Adressanderung

Eine Namens und/oder Adressé&nderung muss in die Zulassungsbescheinigung eingetragen
werden.

Bei Namens und/oder Adressédnderung sind beide Teile der Zulassungsbescheinigung
abzuliefern. Es wird von der Zulassungsstelle eine neue Zulassungsbescheinigung
ausgestellt. Die Person, die die Namens/Adressanderung durchfihren lasst, erhalt auch ein
sogenanntes "FahrzeugGenehmigungsdokument". Dieses besteht aus dem Teil Il der
Zulassungsbescheinigung und dem vorgelegten Genehmigungsnachweis. Beide Dokumente
werden von der Zulassungsstelle miteinander verbunden. Bei einer neuerlichen Zulassung
des Fahrzeuges ist dann dieses hergestellte FahrzeugGenehmigungsdokument vorzulegen.

9.6 Gewerbe

9.6.1 Gewerbeordnung

8 63. (1) Gewerbetreibende, die natirliche Personen und keine im Firmenbuch eingetragene
Unternehmer sind, haben sich bei der au3eren Bezeichnung der Betriebsstatten und bei der
Abgabe der Unterschrift ihres Namens zu bedienen.

(4) Anderungen des Namens durch die in Abs. 1 genannten Gewerbetreibenden sind
innerhalb von vier Wochen der Behdrde anzuzeigen, sofern die Namensanderung weder im
Zentralen Personenstandsregister noch im Zentralen Melderegister verzeichnet wird.

Daten Uber natirliche Personen

§ 365a. (1) Die Behotrde hat natirliche Personen in das GISA einzutragen, die in der
Funktion als  Gewerbeinhaber, Fortbetriebsberechtigte, = Geschaftsfihrer  oder
Filialgeschaftsfihrer tatig sind.

(5) Die Behorde ist zur Abfrage folgender Daten mittels automationsunterstitzter
Datentbermittlung befugt, soweit das Erfassen der Daten zur Vollziehung der
gewerberechtlichen Vorschriften erforderlich ist:

1. aus dem Zentralen Personenstandsregister Familien- oder Nachname, Vorname,
Geburtsdatum, Geburtsort, Geschlecht, Staatsangehdrigkeit und den Zeitpunkt des Todes
der natirlichen Person;
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2. aus dem Zentralen Melderegister Familien- oder Nachname, Vorname,
Geburtsdatum, Geburtsort, Geschlecht, Staatsangehdrigkeit und die Wohnanschrift; die
Berechtigung zur Abfrage des Zentralen Melderegisters umfasst auch Verkniipfungsabfragen
im Sinne des 8§ 16a Abs. 3 Meldegesetz 1991,

3. aus dem Strafregister Daten Uber nicht getilgte strafgerichtliche Verurteilungen, auch
wenn die verhangte Freiheitsstrafe drei Monate oder die Geldstrafe 180 Tagessatze nicht
Ubersteigt;

4, aus dem Datenbestand des  Hauptverbandes der  dsterreichischen
Sozialversicherungstrager

a) Sozialversicherungsnummern der im Abs. 4 genannten natirlichen Personen und
Dienstgeberkontonummern von nach diesem Bundesgesetz zu bestellenden
Geschéftsfuhrern, die Arbeitnehmer sind, und

b) Versicherungsdaten tber Dienstverhaltnisse; und
5. aus dem Finanzstrafregister Daten Uber Finanzvergehen gemaf § 13 Abs. 2.

Der Bundesminister fur Inneres ist verpflichtet, dem Bundesminister fir Wissenschaft,
Forschung und Wirtschaft zum Zweck des Aufbaus und der Fihrung von GISA in geeigneter
elektronischer Form aus dem Zentralen Melderegister einmal die in Z 2 genannten Daten
Uber natlrliche Personen, die gemaf Abs. 1 und Abs. 2 Z 10 und gemal § 365b Abs. 2 Z 3
in das GISA einzutragen sind und fur die ein bPK berechnet worden ist, zu Ubermitteln.
Danach ist der Anderungsdienst gemaR § 16¢c Meldegesetz zu verwenden, wobei die Kosten
im Einvernehmen zwischen dem Bundesminister fur Inneres und dem Bundesminister fir
Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft vereinbart werden. Steht zum Zeitpunkt der
Inbetriecbnahme von GISA der Anderungsdienst noch nicht zur Verfigung, hat der
Bundesminister fir Inneres dem Bundesminister fur Wissenschaft, Forschung und Wirtschaft
vor Inanspruchnahme des Anderungsdienstes die in Z 2 genannten Daten lber natirliche
Personen, die gemal Abs. 1 und Abs. 2 Z 10 und gemalR § 365b Abs. 2 Z 3 in das GISA
einzutragen sind und fur die ein bPK berechnet worden ist, aktualisiert in geeigneter
elektronischer Form aus dem Zentralen Melderegister nochmals zu Ubermitteln. Weiters ist
der Bundesminister fir Inneres verpflichtet, dem Bundesminister fir Wissenschaft,
Forschung und Wirtschaft ab Inbetriebnahme von GISA die Daten betreffend den Tag und
Ort des Todes von naturlichen Personen, die gemaR Abs. 1 und Abs. 2 Z 10 und gemali §
365b Abs. 2 Z 3 in das GISA einzutragen sind, aus dem Zentralen Personenstandsregister
zu Ubermitteln.

9.6.2 USP
Gewerbeinhaber/Geschaftsfiihrer — Namensanderung
Inhaltliche Beschreibung

Natlrliche Personen (Einzelunternehmerinnen/Einzelunternehmer), die nicht im Firmenbuch
eingetragen sind, missen u.a. bei der dufReren Bezeichnung der Betriebsstatte(n) ihren
Namen verwenden - fUr juristische Personen (Kapitalgesellschaften, Vereine) und
eingetragene Personengesellschaften ist dies der gesetzlicheoder in den Statuten
festgelegte Name.

Folgende Anderungen sind der Gewerbebehoérde anzuzeigen:
» Namensanderung der Gewerbeinhaberin/des Gewerbeinhabers

* Namensanderung einer gewerberechtlichen Geschaftsfuhrerin/eines
gewerberechtlichen Geschaftsfihrers

 Namensanderung bei juristischen Personen, die nicht im Firmenbuch eingetragen
sind (z.B. Vereine)
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Unternehmen, die in Osterreich im Firmenbuch eingetragen sind, miissen die Anderung der
Firma bei der Gewerbebehdrde nicht anzeigen. Die Gewerbebehdérde wird automatisch vom
Firmenbuchgericht verstandigt.

9.7 Verein
9.7.1 Vereinsgesetz
Anderung der Statuten, der organschaftlichen Vertre ter und der Vereinsanschrift

8§ 14. (1) Die 88 1 bhis 13 gelten sinngemal auch fur Statutenanderungen. Ein
Vereinsregisterauszug ist nur dann zu Ubermitteln, wenn sich durch die Statutenanderung
der Registerstand geéndert hat.

(2) Der Verein hat alle seine organschaftlichen Vertreter unter Angabe ihrer
statutengemalen Funktion, ihres Namens, ihres Geburtsdatums, ihres Geburtsorts und ihrer
fur Zustellungen maRgeblichen Anschrift sowie des Beginns ihrer Vertretungsbefugnis
jeweils binnen vier Wochen nach ihrer Bestellung der Vereinsbehdrde bekannt zu geben.

(3) Der Verein hat der Vereinsbehorde auch jede Anderung seiner fur Zustellungen
mafgeblichen Anschrift binnen vier Wochen mitzuteilen.

9.7.2 help.gv.at:

Keine Infos gefunden

9.8 Abgabenregister
9.8.1 help.gv.at:

Namensanderung: Finanzamt Informieren Sie das flir Sie zustandige Finanzamt in lhrem
eigenen Interesse Uber Ihre Namensénderung. Meist gentigt ein formloses Schreiben unter
Angabe |hrer Sozialversicherungsnummer. Eventuell kann das Finanzamt die Vorlage der
Heiratsurkunde als Nachweis der Namens&nderung verlangen

ACHTUNG Wenn Sie eine Beihilfe vom Finanzamt (z.B. Familienbeihilfe) beziehen, sollten
Sie lhre Namensanderung unmittelbar melden. Ansonsten reicht es, wenn Sie die Anderung
im Zuge der nachsten Arbeitnehmerveranlagung bekannt geben. Um etwaige
Verzégerungen durch Unzustellbarkeit von Bescheiden zu vermeiden, ist es aber ratsam, die
personlichen Daten beim Finanzamt immer aktuell zu halten.

Wenn Sie selbststandig beschaftigt sind, missen Sie eine Namensanderung innerhalb eines
Monats unter Angabe lhrer Steuernummer bei Ihrem WohnsitzFinanzamt melden.

9.9 Grundbuch

9.9.1 Grundbuchsgesetz

keine entsprechenden Passagen gefunden
9.9.2 help.gv.at:

Allgemeine Informationen Die Eigentiimerin/der Eigentimer einer Liegenschaft muss im
Fall einer Namensanderung einen Antrag auf Namensanderung an das Grundbuchsgericht
stellen. Dieser Antrag muss die genaue Angabe der Einlagezahl und der Katastralgemeinde,
in welcher die Namensanderung durchgefiihrt werden soll, enthalten. Der Antrag muss das
Original der fur die Namensanderung ursachlichen Urkunde beinhalten.
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Kosten 42 Euro Eingabengebiihr Wenn die Antragstellung nicht im Elektronischen
Rechtsverkehr erfolgt: 59 Euro

9.10 Sozialversicherung

9.10.1 Allgemeines Sozialversicherungsgesetz

Rechts- und Verwaltungshilfe

§ 360. (1) Die Verwaltungsbehdrden und die Gerichte sind verpflichtet, den im Vollzug dieses
Bundesgesetzes an sie ergehenden Ersuchen der Versicherungstrager und des
Hauptverbandes im Rahmen ihrer sachlichen und 6rtlichen Zusténdigkeit zu entsprechen.

(5) Die Personenstandsbehorde hat der Gebietskrankenkasse ihres Zustandigkeitsbereiches
maglichst in automationsunterstitzter Form folgende Personenstandsfalle mitzuteilen:

1. Geburten und Vermerke tiber Annahmen an Kindes statt,

2. Vermerke Uber verwaltungsbehdrdliche Namensanderungen sowie
Namensanderungen auf Grund zivilrechtlicher Vorgange,

3. EheschlieBungen oder Begriindungen von eingetragenen Partnerschaften und
Vermerke Uber Auflésungen von Ehen oder eingetragenen Partnerschaften,

4, Todesfalle.

(6) Die Sozialversicherungstrager und der Hauptverband haben zur Sicherung der
Unverwechselbarkeit und Richtigkeit der von ihnen verwendeten Daten sowie zur
Durchfiihrung ihrer Verfahren das Recht, das Verfahren der Meldebehdrden nach § 14
Abs. 2 des Meldegesetzes 1991 in Anspruch zu nehmen. Sie sind verpflichtet, bei
Anderungen (Feststellung, Richtigstellung usw.) von Familien- oder Nachnamen, Vornamen,
Geschlechtsangabe, Staatsburgerschaft und Geburtsdaten sowie der ZMR-Zahl (8 16
Meldegesetz 1991) mit dem Zentralen Melderegister beim Bundesminister fir Inneres zum
Zwecke der Fuhrung der Gleichsetzungstabelle (8 16b Meldegesetz 1991 in der Fassung
des Artikels Il des Bundesgesetzes BGBI. | Nr. 28/2001) zusammenzuarbeiten und dort
geadnderte Daten zu verwenden, soweit dies zur eindeutigen Identifizierung einer Person
notwendig ist.

9.10.2 help.gv.at:

Allgemeine Informationen  Grundsétzlich muss die Personenstandsbehorde im Falle von
Namensanderungen eine Meldung an die Sozialversicherung durchfiihren. Fir den Fall,
dass die Personenstandsbehoérde keine Meldung an die Sozialversicherung durchfiihrt, muss
der zustandige Krankenversicherungstrager tber eine Namensanderung informiert werden.
Dieser Versicherungstrager informiert sodann von sich aus die anderen allenfalls
zustandigen Unfall und Pensionsversicherungstrager. Nach Einlangen der Namensanderung
bei der Sozialversicherung erhalten Sie statt ihrer alten e-card automatisch eine neue e-card
auf den neuen Namen ausgestellt. Am Versicherungsschutz andert sich dadurch nichts.

9.11 Firmenbuch
9.11.1 Firmenbuchgesetz
Anderungen (Léschungen)

A. §10. (1) Anderungen eingetragener Tatsachen sind, unbeschadet sonstiger gesetzlicher
Vorschriften, beim Gericht unverziglich anzumelden; das Gericht hat die Eintragungen
entsprechend zu andern, im Fall ihrer Unzulassigkeit zu I6schen.

9.11.2 USP
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Das Firmenbuch dient der Verzeichnung und Offenlegung von Tatsachen, die nach den
unternehmensrechtlichen Vorschriften einzutragen sind. Hierunter fallen z.B. Eintragungen
Uber die Einreichung des Jahresabschlusses, Anderungen bei den vertretungsberechtigten
Personen oder Funktionen. Anderungen von im Firmenbuch eingetragenen Tatsachen
mussen grundsatzlich unverziglich bei Gericht angemeldet werden (Anmeldungspflicht).
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10 Anhang C - Projektauftrag: Planungsdaten in
Grundstticksverfahren, Kooperation mit ZT-Kammer
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Projektauftrag

-GOVERNMENT BUND-LANDER-GEMEINDEN

http:/ireference.e-government.gv.at

B we8lE0-ny

Projekttitel:

Kiirzel:

Datum:

Planungsdaten in Grundstucksverfahren,
Kooperation mit ZT-Kammer

PDG-ZT
7.3.2016

1. Projektziel

(Was, warum?)

« Motivation

Seit 2006 lauft beim Land Karnten die One-Stop Anwendung , Grlner
Grundverkehr®, bei der die Kommunikation mit den Notaren unter
Einbeziehung des Archivs der Osterreichischen Notariatskammer
optimiert wurde. Der groBte Vorteil dieser Losung besteht in der
Eliminierung der Postwege und dem Verzicht auf eine Ablage von
Vertragsdokumenten in der Landesverwaltung.

Ein ahnliches Vorgehensmodell soll auch mit den Ziviltechnikern
etabliert werden. Dieses Vorhaben trifft auch seitens der
Bundeskammer der Architekten und Ingenieurkonsulenten (BAIK) auf
hohes Interesse, weil sich diese seit einiger Zeit bemiht, den Kontakt
mit den Behorden durch verstarkte elektronische Kommunikation
unter Einbindung ihres Urkundenarchivs (BAIK-Archiv) zu
vereinfachen.

Verfahrensablauf:

Der Grundstlicksbesitzer bzw. die Person, die eine Teilung anstrebt,
beauftragt einen Ziviltechniker mit dem Teilungsverfahren. Oft wird
das Verfahren auch von einem beauftragten Rechtsanwalt initiiert. Der
ZT erstellt eine Teilungsurkunde signiert diese mit seiner qualifizierten
Signatur und bringt sie ins BAIK-Archiv ein. Danach beantragt der ZT
bei der zustandigen Behoérde die Teilung mit der Teilungsurkunde als
Beilage. Die zustdndige Behérde ist die Gemeinde als Baubehdrde
bzw. die Landesregierung als Forstbehdrde bei Forstgrundstiicken
sowie das Bundesamt flir Eich- und Vermessungswesen (BEV).

Die Behorde antwortet mit Bescheid und Ubermittelt diesen an den
Ziviltechniker.

Dieser Prozess wird derzeit rein im Papierweg abgewickelt und ist
dementsprechend umstandlich und zeitaufwdndig.

Entwicklung eines Osterreichweit (Ldnder, Stdadte und
Gemeinden) einheitlichen Prozesses fiir den Austausch von
Plandaten mit den Osterreichischen Ziviltechnikern unter
Einbeziehung des BAIK-Archivs

One-Stop 1.0.0
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« Ziele

« Ubermittlung der Antrége und Teilungsurkunden
*  Zugriff der Verwaltung auf die Plandaten im BAIK
+ Ubermittlung von Erledigungen an die Ziviltechniker

Ubermittlung der Antridge und Teilungsurkunden

Fir die Ubermittlung des Antrags gibt es insbesondere folgende
Varianten:

+ e-Mail

«  Online-Formular (unterschiedliche Formulare oder ein
Formular mit Dispatcher)

«  Ubermittlung mittels ELAK-Trans

e ERV

« Generieren eines Antrags Uber eine Anwendung imbAIK-Archiv
/ Umfeld des bAIK-Archivs

Aufgabe im Projekt ist es, die bestgeeigneten Varianten zu
identifizieren und zu spezifizieren.

Damit eine automatisierte Verarbeitung der Daten mdglich ist, sollen
die Antragsdaten auch in strukturierter Form (CSV oder XML)
zusammen mit dem Antrag Ubermittelt werden.

Um eine kostenglinstige Realisierung zu sichern, sollten mdglichst
wenige unterschiedliche Formulare realisiert werden, wobei das
Optimum ein einheitliches Formular fiir alle Behérden ware.

Dazu soll die ZT-Kammer bei ihren Mitgliedern die Attribute der
derzeit verwendeten Formulare erheben.

Zugriff der Verwaltung auf die Teilungsurkunden im BAIK-
Archiv iiber PVP

Mit dem elektronischen Antrag soll eine Referenz auf das BAIK Archiv
Ubermittelt werden. Verwaltungsmitarbeiter sollen Uber ihr PVP-
Stammportal auf die Teilungsurkunden zugreifen kénnen.

Es ist zu klaren, ob bzw. wie dies mit den bestehenden
Rahmenbedingungen des Portalverbundes (insbesondere rechtlich)
geldst werden kann.

Elektronische Zustellung des Bescheids

Fir die Zustellung der Erledigung an den Ziviltechniker gibt es
folgende Varianten:

e Zustelldienst

« E-Mail

« ERV

* Upload durch die Behdrde ins bAIK-Archiv

Aufgabe im Projekt ist es, die bestgeeigneten Varianten zu
identifizieren und zu spezifizieren.

Bei der Umsetzung soll insbesondere darauf geachtet werden, dass
maoglichst wenig Adaptierungsbedarf in den Backoffice-Systemen der
unterschiedlichen Verwaltungsstellen notwendig ist. Es sollen nur
etablierte E-Governmenttechnologien verwendet werden.
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* Nicht Ziel:

» Zielgruppe:

* Mission Statement:

Die ZT-Kammer hat signalisiert, dass sie nur bereit ist, in den Ausbau
ihrer Systeme zu investieren, wenn die L6ésung madglichst einheitlich
gestaltet ist und auch in der Praxis breit verwendet wird.

Bei der Entwicklung der Lésung soll auch darauf geachtet werden,
dass diese auch auf andere Verfahren mit Ziviltechnikern Gbertragbar
ist.

Es soll keine ,Gesamtsoftware" und auch keine
organisationsiibergreifende  Workflowldsung entwickelt = werden.
Bestehende Systeme sollen in effektivster Art und Weise mit moéglichst
schlanken Schnittstellen zusammengeschaltet werden.

Alle Ziviltechniker und die mit Grundstlicksverfahren befassten
Verwaltungseinheiten der Lander und Gemeinden.

Wir vereinfachen und beschleunigen dsterreichweit die Abwicklung von
planabhdngigen Grundstlicksverfahren und entlasten damit Birger,
Wirtschaft und Verwaltung.

2. Projektbeschreibung (Wie?)

« Aufgaben

« Konstituierung eines Projektteams
* Ausarbeitung eines mit allen Projektpartnern (B,L,S,G und ZT-
Kammer) abgestimmten einheitlichen Geschaftsprozesses
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* Entwicklung eines einheitlichen Antragsformulars

« Entwicklung einer Methodik flr die elektronische
Rickibermittlung der Bescheide

«  Wenn rechtlich mdéglich, soll das bAIK-Archiv an den
Portalverbund angebunden werden. Die diesbezligliche
Klarung erfolgt im Rahmen des Projektes

* Ausarbeitung eines Notfallszenarios bei Ausfall der IT-Systeme

*  Durchfihrung eines Pilotprojektes (BH HE)

« Testbetrieb und Adaptierung des Systems zur Endabnahme

* Rolloutplanung

3. Termine (Wann?)

» Schritte / Phasen Beginn: nach Genehmigung durch die BLSG und Konstituierung des
Projektteams

. Termin(e): Beginn, Planung und Implementierung: ca. 12 Monate

Ende, Phasen / Pilotbetrieb: 6 Monate

Meilensteine
4. Projektorganisation (Wer?)
» Auftraggeber/in « E-Government-Kooperation BLSG

» Projektleiter/in
+ DI. Leopold Goess, Land Karnten, leopold.goess@ktn.gv.at

* Projektteam

Kernteam / erweitertes + DI. Rudolf Koller, Land Karnten, rudolf.koeller@ktn.gv.at
Team, Aufwand pro . DI. Franz Grandits, Externer Berater, fgrandits@gmx.at
Person « Dr. Heinz Pansi, BH Hermagor, heinz.pansi@ktn.gv.at

« Christian Schleritzko, Land Niederdsterreich,
christian.schleritzko@noel.gv.at

« Astrid Wolfer, Stadt Wien, astrid.woelfer@wien.gv.at

- DI. Manfred Wundara, Stadtebund und Stadt Villach,
manfred.wundara@villach.at

+ Dr. Sallmann, Stadtebund, sallmann@public-management.at

+ Gemeindebund: Mitvertreten durch Christian Schleritzko

ZT-Kammer:

« Dr. Evelyn Stampfer (bAIK), Bundeskammer der
Architekten, evelyn.stampfer@arching.at

- DI. Robert Benzinger, Ziviltechniker,
robert.benzinger@vermessung-benzinger.at

+ Peter Wagner, Manz Solutions GmbH.,
peter.wagner@manz.at

Werden erst im Laufe des Projekts identifiziert. (AG Resi: PVP mit ZT-
Kammer)
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* Schnittstellen zu AGs

5. Kosten

Details flir eine Kostenabschatzung koénnen erst nach der
Analysephase dargestellt werden. Grundsatzlich fallen Aufwande in
folgenden Bereichen an:

*  Projektmanagement

« Planungs- Abstimmungsaufwande (ca. 10 Sitzungen)

e Erstellung eines Anforderungsdokument, evtl. mit externer
Unterstitzung (20 PT)

« Die Kosten fir die Anpassungen des BAIK tragt voraussichtlich
die ZT-Kammer, die Projektaufwande in der Verwaltung
werden durch die eingebundenen Verwaltungseinrichtungen
selbst getragen. Durch die Vereinheitlichung der
Vorgehensweise sollen die Gesamtaufwande auf allen Seiten
reduziert werden.

* Einrichtung der PVP-Anwendung in den Stammportalen,
Berechtigungsvergabe (5-10 Stunden pro Stammportal inkl.
Test der Berechtigungen)

« Anpassung der Eingangsprozesse an die neue Ubermittlung
der Antrage und der Ergebnisdokumente in den teilnehmenden
Behoérden

« Testbetrieb (20 PT)

+ Entwicklung des Rolloutszenarios (Dokumentation,
Schulungsunterlagen) eventuell mit externer Unterstiitzung (5
PT)

6. Herausforderungen

* Risiken . R
sike Mangelnde Bereitschaft der zustdndigen Stellen zur Anpassung der

eigenen Geschdftsprozesse und Vereinheitlichung auf ein einen
gemeinsamen Nenner.

Einigung mit der ZT-Kammer Uber die Anforderungen an das BAIK und
die Kostentragung der Anpassungen.

Klérung der rechtlichen Fragestellungen fiir eine PV-Koppelung.
* PVP mit Privaten

7. Anmerkungen

Keine
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